Regulamin akcji ,Oferta na dostawe 300 z”

§1. Postanowienia ogolne
Niniejszy regulamin (dalej: ,Regulamin”) okre$la warunki i zasady, na jakich odbywa sie
akcja pod nazwg ,Oferta na dostawe” (dalej: ,Akcja”).
Organizatorem akcji jest ,Auchan Polska” sp. z 0.0. z adresem siedziby: ul. Putawska 46,
05-500 Piaseczno, wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIV Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS: 0000032892, NIP:
5260309174, o kapitale zakladowym 906 928 900,00 zt, adres elektroniczny:
kontakt@auchan.pl (dalej: ,Organizator”).
Akcja jest organizowana za pomocg strony internetowej Organizatora:
www.zakupy.auchan.pl, (zwanej dalej: ,Strong”). W celu wtasciwego korzystania ze Strony
Uczestnik powinien posiada¢ komputer lub urzgdzenie z zainstalowanym oprogramowaniem
pozwalajgcym na przegladanie stron internetowych (Internet Explorer 7, FireFox 3, Opera

10, Chrome 4, Safari 6 lub nowsze) oraz dostep do sieci Internet.

Akcja trwa od 01.11.2023 r. do 31.08.2024 r.

§2. Uczestnictwo w Akgcji
W ramach Akcji, Uczestnikowi dokonujgcemu zakupu towaréw za posrednictwem Strony
zakupy.auchan.pl z ustugg dostawy do domu transportem wtasnym Auchan na terenie:
Warszawy, Lodzi, Poznania, Wroctawia, Trojmiasta, Katowic, Krakowa i okolic tych miast w
dniach od 01.11.2023 r. do 31.08.2024 r. z terminem dostawy w dniach od 01.11.2023 r. do
31.08.2024 r., przy wartosci zamowienia wynoszacej nie mniej niz 300 zt brutto, system
pomniejszy automatycznie koszt dostawy do domu transportem wiasnym Auchan o warto$c
17,90 zt, z zastrzezeniem zdania kolejnego. Akcja nie obejmuje produktéw z kategorii napoje
alkoholowe, a takze preparatéw do poczgtkowego zywienia niemowlat i akcesoridow do
karmienia niemowlat - takie produkty nie wliczajg sie do warto$ci zamowienia dla celdw
Akcji; ponadto do wartosci zamowienia dla celow Akcji nie wliczajg sie optaty za pakowanie i
optaty za opakowania (jesli sg pobierane), a takze koszty dostawy. Uczestnik powinien sie

upewnic¢, ze system zamoéwien potwierdzit naliczenie promocji.

§3. Reklamacje
Uczestnik Akcji ma prawo wniesienia reklamacji w szczegoélnosci w zakresie niezgodnosci

przeprowadzenia AKcji z niniejszym Regulaminem lub przepisami prawa.



Wszelkie reklamacje zwigzane z Akcjg moga by¢ zgtaszane pisemnie na adres Organizatora
(Auchan Polska Sp. z 0.0. z adresem siedziby: ul. Putawska 46, 05-500 Piaseczno) lub
pocztg elektroniczng na adres e-mail: kontakt@auchan.pl z dopiskiem ,,Oferta na dostawe”
Reklamacja powinna zawiera¢ dane personalne zgtaszajgcego (imie, nazwisko, doktadny
adres wraz z kodem pocztowym reklamujgcego (ewentualnie adresem e- mail), przyczyne
reklamacji, tres¢ zgdania oraz opis okoliczno$ci uzasadniajgcych reklamacije.

Reklamacje beda rozpatrywane przez Organizatora w terminie do 14 dni od ich otrzymania.
O sposobie rozstrzygniecia reklamaciji Organizator powiadomi osobe skfadajgcg reklamacje
listownie lub pocztg elektroniczng, w zaleznosci od sposobu ztozenia reklamacji.
Skorzystanie z procedury reklamacyjnej jest dobrowolne i nie wytgcza ani nie ogranicza

prawa Uczestnika do dochodzenia roszczen na drodze sgdowe;.

§ 4. Postanowienia kohcowe
Administratorem danych osobowych przetwarzanych w celu rozpatrzenia ewentualnych
reklamaciji jest Organizator.
Podstawg prawng przetwarzania danych osobowych w powyzszym celu jest prawnie
uzasadniony interes Organizatora polegajacy na niezbednosci przetwarzania danych
osobowych do rozpatrzenia reklamaciji.
Podanie danych jest niezbedne do realizacji powyzszego celu.
W celu uzyskania dodatkowych informacji dotyczgcych przetwarzania przez Organizatora
danych osobowych mozna skontaktowac sie z Inspektorem Ochrony Danych za pomoca
adresu e-mail daneosobowe@auchan.pl.
Dostep do danych bedg mie¢ upowaznieni pracownicy Organizatora.
Dane o0s6b sktadajgcych reklamacije bedg przechowywane przez okres 3 miesiecy od dnia
ich podania.
Osobom sktadajgcym reklamacje przystuguje prawo do:
zgdania dostepu do danych osobowych, ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia, a
takze prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania oraz do przeniesienia danych,
whniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych dotyczgcej
przetwarzania przez Organizatora danych osobowych oséb sktadajgcych reklamacie.
Dane osobowe nie bedg wykorzystywane do profilowania, ani podejmowania
zautomatyzowanych decyzji.
Niniejsza Akcja nie jest grg losowg ani zaktadem wzajemnym w rozumieniu ustawy z dnia 19
listopada 2009 roku o grach hazardowych.
W ramach Akcji Organizator wysyta na adres e-mail Uczestnika wiadomosci bezposrednio
dotyczgce przebiegu Akcji i udziatu Uczestnika w AKciji.

Zasady Akcji okresla Regulamin oraz powszechnie obowigzujgce przepisy prawa polskiego.



Regulamin jest udostepniony w Serwisie Internetowym, pod adresem www.zakupy.auchan.pl



