§1.

wersja 05.03.2025/1

Regulamin programu lojalnosciowego ,,Skarbonka” organizowanego przez Auchan Polska sp. z o.0.

- wersja obowigzujgca od 04 listopada 2024 r. -

Definicje

Przez uzyte w niniejszym regulaminie okreslenia nalezy rozumiec:

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

1.10.

1.11.

1.12.

1.13.

Aplikacja Mobilna Auchan —aplikacja mobilna Auchan, ktéra umozliwia — poprzez Cyfrowe Konto Auchan,
po zsynchronizowaniu go z Kontem Skarbonka — korzystanie z Programu drogg elektroniczng;

Brelok — miniaturowy egzemplarz Karty Skarbonka, kazdorazowo przypisany do odpowiedniej Karty
Skarbonka, oznaczony witasciwym kodem kreskowym (EAN);

Cyfrowa Karta Skarbonka — unikalny numer Karty Skarbonka, przypisany do Uczestnika, nieposiadajgcy
odpowiednika w wers;ji plastikowej, posiadajgcy wirtualnie wszystkie cechy Karty Skarbonka niezbedne
do przystgpienia i uczestnictwa w Programie;

Cyfrowa Kopia — wersja Karty Skarbonka w Aplikacji Mobilnej Auchan lub kopia jej kodu kreskowego
(EAN) na urzadzeniu mobilnym;

Cyfrowe Konto Auchan — cyfrowe konto klienta dostepne poprzez Aplikacje Mobilng Auchan, strone
www.auchan.pl oraz poprzez Sklep Internetowy, umozliwiajgce Uczestnikowi — po zsynchronizowaniu go
z Kontem Skarbonka, za posrednictwem Aplikacji Mobilnej Auchan oraz strony www.auchan.pl — miedzy
innymi wyswietlanie numeru Karty Skarbonka, aktualnego salda, historii transakcji oraz modyfikacje
danych osobowych;

Karta Ptatnicza Skarbonka — karta Visa Auchan wydawana przez Credit Agricole Bank Polska S.A. za
posrednictwem Punktu Doradztwa Finansowego Smartney Grupa Oney S.A. (dawniej: Oney Polska S.A.)
po zawarciu umowy o karte kredytowg, posiadajgca réwnoczesnie na potrzeby przystgpienia
i uczestnictwa w Programie funkcje Karty Skarbonka;

Karta Skarbonka lub Karta — karta plastikowa, wraz z dwoma Brelokami (dotyczy kart wydawanych od
26.04.2018 r.) lub Cyfrowa Karta Skarbonka przypisana do Uczestnika, oznaczona unikalnym kodem
kreskowym (EAN), wydana Uczestnikowi w zwigzku z przystapieniem i uczestnictwem w Programie;
Konto Skarbonka lub Konto - indywidualne, wirtualne konto Uczestnika Programu, na ktérym
gromadzone sg Punkty Rabatowe i Punkty Statusowe oraz inne informacje zwigzane z udziatem
Uczestnika w Programie;

Konto Skarbonka Duzej Rodziny — Konto Skarbonka nalezgce do Uczestnika, ktéry posiada wazng Karte
Duzej Rodziny wydang w ramach ogodlnopolskiego programu wsparcia rodzin wielodzietnych, zgodnie
z ustawa z dnia 5 grudnia 2014 r. o Karcie Duzej Rodziny, oraz aktywowat ten typ Konta;

Konto Skarbonka Senior — Konto Skarbonka nalezgce do Uczestnika, ktory ukonczyt 60 lat oraz aktywowat
ten typ Konta;

Kod Zabezpieczajacy — indywidualny, stworzony przez Uczestnika 4-cyfrowy kod umozliwiajgcy
wykorzystanie Punktdw Rabatowych zgromadzonych na Koncie Skarbonka w ramach danej transakcji
zakupowej; Kod Zabezpieczajgcy nie jest wymagany podczas zbierania Punktéw Rabatowych i Punktéw
Statusowych na Koncie Skarbonka;

Organizator — Auchan Polska sp. z 0.0. z siedzibg w Piasecznie (05-500), przy ul. Putawskiej 46, wpisana
do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sgd Rejonowy dla m.st.
Warszawy w Warszawie, XIV Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem KRS:
0000032892, NIP: 5260309174, REGON: 010001888, numer BDO: 000013917, o kapitale zaktadowym
w wysokosci 906 928 900,00 zt;

Powigzane Konta — Cyfrowe Konto Auchan zsynchronizowane z Kontem Skarbonka, umozliwiajgce
Uzytkownikowi zarzadzanie swoimi danymi oraz korzystanie z funkcjonalnosci Programu droga
elektroniczng; Z Cyfrowym Kontem Auchan moze by¢ zsynchronizowane (powigzane) tylko jedno Konto
Skarbonka;
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Produkty Objete Programem — wszystkie produkty z asortymentu Sklepéw Auchan lub Sklepu

Internetowego, z wyjatkiem Produktéw Wytaczonych z Programu;

Produkty Wytaczone z Programu:

a) napoje alkoholowe, jak réwniez bezalkoholowe piwa i wina,

b) wyroby tytoniowe, papierosy elektroniczne (w tym tzw. e-papierosy), pojemniki zapasowe i rekwizyty
tytoniowe w rozumieniu ustawy z dnia 9 listopada 1995 r. o ochronie zdrowia przed nastepstwami
uzywania tytoniu i wyrobow tytoniowych,

c) produkty lecznicze w rozumieniu ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. Prawo farmaceutyczne,

d) preparaty do poczatkowego zywienia niemowlat w rozumieniu art. 3 ust. 3 pkt 27 ustawy z dnia
25 sierpnia 2016 r. o bezpieczenstwie zywnosci i zywienia i przedmioty stuzgce do karmienia niemowlat
W rozumieniu tej ustawy,

e) zakfady i kupony loterii lub gier,

f) karty/dotadowania telefoniczne typu pre-paid, karty przedptacone/bony podarunkowe oferowane
przez Sklep,

g) torby zakupowe,

h) ustugi transportu lub montazu,

i) optaty za opakowania jednorazowe pobierane zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa,

j) optaty za pakowanie,

k) kaucje za opakowania (np. kaucje za butelki),

I) prasa,

m) produkty objete odrebnymi promocjami Organizatora, jesli regulamin lub zasady danej promocji
przewidujg, ze takie produkty sg wytgczone z Programu (tj. dana promocja nie tgczy sie z Programem);

Program — program lojalnosciowy ,,Skarbonka”, ktérego Organizatorem jest Auchan Polska sp. z o.0.,

realizowany w Sklepach oraz w Sklepie Internetowym. Z Programu wytgczone sg niektére produkty

(Produkty Wytaczone z Programu). W ramach Programu mogg by¢ réwniez prowadzone promocje

specjalne na podstawie oddzielnych regulamindw lub zasad danej akcji promocyjnej;

Punkt Obstugi Klienta — miejsce znajdujace sie w Sklepie, przeznaczone do obstugi klienta, oznaczone jako

Punkt Obstugi Klienta, a w Sklepie, w ktérym nie ma oznaczonego Punktu Obstugi Klienta — przy kasie, jak

rowniez zdalny punkt obstugi klienta dostepny pod adresem: kontakt@auchan.pl lub telefonicznie pod

numerem +48 22 444 02 22;

Punkty Rabatowe (dawna nazwa: ,Rabaty”)— rodzaj punktdw uzyskiwanych przez Uczestnika przy

zakupie Produktow Objetych Programem po wczesniejszym uzyciu Karty przy transakcji. Punkty Rabatowe
sg gromadzone na Koncie Skarbonka. Umozliwiajg one zmniejszenie ceny przysztych zakupdw produktéw
w Sklepie, zgodnie z postanowieniami Regulaminu. Jeden Punkt Rabatowy pozwala zmniejszy¢ cene
przysztych zakupdw o 1 zt, a utamkowe czesci — o wartos¢ wyrazong w groszach;

Punkty Statusowe — rodzaj punktéw uzyskiwanych przez Uczestnika przy zakupie Produktow Objetych
Programem po wczesniejszym uzyciu Karty przy transakcji. Punkty Statusowe sg gromadzone na Koncie
Skarbonka. W zaleznosci od liczby zdobytych Punktéw Statusowych Konto Uczestnika posiada
odpowiednio Status Srebrny, Ztoty albo Platynowy;

Regulamin — niniejszy regulamin Programu;

Rejestracja Karty lub Rejestracja — proces rejestracji Karty Skarbonka polegajgcy na wypetnieniu przez
Uczestnika formularza papierowego znajdujgcego sie w Punkcie Obstugi Klienta lub formularza
elektronicznego na stronie www.auchan.pl bgdZ w Aplikacji Mobilnej Auchan i akceptacji przez Uczestnika
Regulaminu, warunkujgcy korzystanie z wszystkich funkcjonalnosci Programu, a w szczegdélnosci
wykorzystanie Punktéw Rabatowych zgromadzonych na Koncie Skarbonka;

Sklep Auchan lub Sklep — znajdujacy sie na terytorium Polski sklep detaliczny prowadzony pod marka
Auchan (Auchan, Auchan Supermarket, Moje Auchan - przy czym dotyczy to wybranych Sklepdéw), ktéry
bierze udziat w Programie. Wykaz Sklepow biorgcych udziat w Programie stanowi Zatgcznik nr 1 do
Regulaminu;
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1.23. Sklep Internetowy — sklep internetowy Auchan funkcjonujgcy na nowej platformie, obstugujacej
funkcjonalnosci Programu i objety tym Programem na zasadach i warunkach wskazanych w § 5
Regulaminu; w dniu opublikowania aktualnej wersji Regulaminu Sklep Internetowy objety Programem
jest dostepny pod adresem nowy.auchan.pl, natomiast docelowo - nie wczesniej jednak niz z dniem
03 lipca 2024 r. - zostanie udostepniony pod adresem zakupy.auchan.pl; Program nie obejmuje
dotychczasowego sklepu internetowego Auchan, o ktérym jest mowa w § 5 ust. 2 Regulaminu;

1.24. Uczestnik — osoba fizyczna bedgca konsumentem, biorgca udziat w Programie w celu niezwigzanym
z prowadzong przez nig dziatalnoscig gospodarcza, uprawniona do korzystania z Karty Skarbonka,
spetniajgca warunki okreslone w Regulaminie.

Postanowienia ogdlne

Regulamin okresla w szczegdlnosci zasady przyznawania Punktdw Rabatowych, wykorzystywania
zgromadzonych Punktéw Rabatowych oraz otwierania i prowadzenia Konta Skarbonka. Regulamin okresla tez
uprawnienia zwigzane z uzyskaniem przez Uzytkownika statusu Konta Srebrnego, Ztotego, Platynowego, Konta
Skarbonka Senior czy Konta Skarbonka Duzej Rodziny oraz zasady przyznawania Punktéw Statusowych.

Punkty Rabatowe sg przyznawane za zakup w Sklepie Produktdw Objetych Programem, z zastrzezeniem § 3 ust.
11. Przyznawane Punkty Rabatowe (lub ich czesci utamkowe) odpowiadajg okreslonemu procentowi wartosci
Produktéw Objetych Programem, zakupionych przez Uczestnika — w zaleznosci od posiadanego statusu Konta,
zgodnie ze szczegétowymi informacjami zamieszczonymi w Zatgczniku nr 2 do Regulaminu. Przy przyznawaniu
Punktéw Rabatowych na Konto Skarbonka pod uwage bierze sie cene (warto$¢) Produktéw Objetych
Programem po zastosowaniu ewentualnych obnizek i promocji, ale przed ewentualnym wykorzystaniem
Punktéw Rabatowych.

Niezaleznie od tego, za zakup odpowiednio oznaczonych Produktéw Objetych Programem Uczestnicy moga
uzyskiwa¢ dodatkowe Punkty Rabatowe. Mozliwe jest rowniez otrzymanie Punktéw Rabatowych na zasadach
okreslonych w odrebnych promocjach specjalnych.

Produkty Wytgczone z Programu nie wliczajg sie do transakcji, w ramach ktdrych Uczestnik uzyskuje Punkty
Rabatowe czy Punkty Statusowe.

Otwarcie i uzywanie Konta Skarbonka

Uczestnikiem Programu moze by¢ kazda petnoletnia osoba fizyczna, posiadajgca petng zdolnos¢ do czynnosci
prawnych, bedaca konsumentem (w rozumieniu art. 22[1] Kodeksu cywilnego). Program nie dotyczy zakupdéw
dokonywanych w ramach dziatalnosci gospodarczej Uczestnika. W przypadku, gdy Uczestnik Programu podat
przy zakupie swéj numer NIP i na tej podstawie otrzymat paragon lub inny dowdd zakupu z numerem NIP
nabywcy, transakcja zostanie wytgczona z Programu.

Uczestnikami mogg by¢ osoby wskazane w ust. 1 powyzej, ktére otrzymaty Karte Skarbonka (i) podczas
dokonywania zakupéw w Sklepie lub (ii) w Punkcie Obstugi Klienta, albo ktdre (iii) podpisaty umowe z Credit
Agricole Bank Polska S.A. za posrednictwem Punktu Doradztwa Finansowego Smartney Grupa Oney S.A., na
podstawie ktdrej wydana zostata im Karta Ptatnicza Skarbonka, lub ktére stworzyty Cyfrowa Karte Skarbonka
w Aplikacji Mobilnej Auchan.

Uczestnik po otrzymaniu Karty Skarbonka moze natychmiast rozpocza¢ gromadzenie Punktéw Rabatowych,
poprzez dokonywanie w Sklepach, po zeskanowaniu Karty, zakupéw Produktéw Objetych Programem,
z zastrzezeniem ze wykorzystanie tych Punktow Rabatowych w ramach Programu bedzie mozliwe dopiero po
Rejestracji Karty. Wysokos¢ uzyskanych na Koncie Punktéw Rabatowych zalezy od statusu Uczestnika — szczegdty
okreslone sg w Zataczniku nr 2 do Regulaminu. Z chwilg zeskanowania wydanej Karty podczas pierwszej
transakcji w Sklepie, zostaje otwarte anonimowe Konto Skarbonka. Rejestracja Karty musi nastgpi¢ w ciggu 30
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dni od pierwszego zeskanowania Karty w Sklepie — po tym czasie Karta zostanie zablokowana i usunieta
z systemu Organizatora, a zgromadzone na niej Punkty Rabatowe i Punkty Statusowe anulowane.

Rejestracja Karty przez Uczestnika odbywa sie w jezyku polskim poprzez (wedtug wyboru Uczestnika):

4.1. Aplikacje Mobilng Auchan i wymaga: zainstalowania Aplikacji Mobilnej Auchan, posiadania Cyfrowego
Konta Auchan i klikniecia przycisku ,Stwdrz lub Dodaj Karte” (lub réwnowaznego) w menu ,Konto”.
Nastepnie Uzytkownik skanuje lub podaje numer niezarejestrowanej dotychczas Karty Skarbonka, podaje
adres kontaktowy oraz akceptuje Regulamin; po nacisnieciu przycisku ,Zatwierdz” nastepuje Rejestracja
Karty oraz Powigzanie Konta Skarbonka z Cyfrowym Kontem Auchan. Mozliwe jest zarejestrowanie
Cyfrowej Karty Skarbonka, bez posiadania plastikowego odpowiednika Karty — odbywa sie ono w Aplikacji
Mobilnej Auchan, po zalogowaniu do Cyfrowego Konta Auchan, nacisnieciu przycisku ,,Stwérz lub Dodaj
Karte” (lub réwnowaznego), a nastepnie zadeklarowaniu ,Nie posiadam plastikowej Karty Skarbonka
Auchan” (lub réwnowaznie), nastepnie Uczestnik podaje adres kontaktowy oraz akceptuje Regulamin;
po naci$nieciu przycisku ,Zatwierdz” Cyfrowa Karta Skarbonka zostaje wygenerowana automatycznie oraz
nastepuje Powigzanie Konta Skarbonka z Cyfrowym Kontem Auchan.

4.2. Strone www.auchan.pl i wymaga: posiadania Cyfrowego Konta Auchan i klikniecia przycisku ,,Stwdrz lub
Dodaj Karte” (lub réwnowainego) w menu ,Konto”. Nastepnie Uzytkownik podaje numer
niezarejestrowanej dotychczas Karty Skarbonka, podaje adres kontaktowy oraz akceptuje Regulamin; po
nacisnieciu przycisku ,Zatwierdz” nastepuje Rejestracja Karty oraz Powigzanie Konta Skarbonka
z Cyfrowym Kontem Auchan. Mozliwe jest zarejestrowanie Cyfrowej Karty Skarbonka, bez posiadania
plastikowego odpowiednika Karty — odbywa sie ono po zalogowaniu do Cyfrowego Konta Auchan,
nacisnieciu przycisku ,Stworz lub Dodaj Karte” (lub réwnowaznego), a nastepnie zadeklarowaniu ,Nie
posiadam plastikowej Karty Skarbonka Auchan” (lub rdownowaznie), nastepnie Uczestnik podaje adres
kontaktowy oraz akceptuje Regulamin; po nacisnieciu przycisku ,Zatwierdz” Cyfrowa Karta Skarbonka
zostaje wygenerowana automatycznie oraz nastepuje Powigzanie Konta Skarbonka z Cyfrowym Kontem
Auchan.

4.3. Formularz papierowy dostepny w Punkcie Obstugi Klienta, ktdry po wypetnieniu i podpisaniu przez
Uczestnika nalezy przekaza¢ pracownikowi Punktu Obstugi Klienta. W przypadku rejestracji Karty
Skarbonka poprzez formularz papierowy nie nastepuje Powigzanie Konta Skarbonka z Cyfrowym Kontem
Auchan (jezeli Uzytkownik je posiada), a pdzniejsze Powigzanie Konta Skarbonka z Cyfrowym Kontem
Auchan jest mozliwe jedynie poprzez kontakt z Punktem Obstugi Klienta.

Podanie imienia, nazwiska, daty urodzenia, adresu kontaktowego oraz adresu e-mail jest konieczne do
Rejestracji i uczestnictwa w Programie. Organizator nie przewiduje mozliwosci korzystania z Programu
z wykorzystaniem pseudonimu lub anonimowo. Podanie daty urodzenia wigze sie z otrzymywaniem przez
Uczestnika jeden raz w roku urodzinowego upominku-niespodzianki od Organizatora, o ile Uczestnik wyrazit
zgode na otrzymywanie e-mailem tresci marketingowych od Organizatora. Organizator zastrzega, ze edytowanie
przez Uzytkownika daty urodzenia nie moze prowadzi¢ do otrzymania upominku-niespodzianki czesciej niz jeden
raz w roku. Otrzymanie urodzinowego upominku niespodzianki w ramach uczestnictwa w Programie, wyklucza
uprawnienie do takiego upominku urodzinowego z innych tytutéw od Organizatora.

Niezaleznie od wybranej formy Rejestracji Karty, Konto Skarbonka bedzie aktywne nie pdzniej niz od dnia
nastepnego po wykonaniu czynnosci przypisanych danej formie Rejestracji Karty.

Dla kazdej Karty i dla kazdego unikalnego adresu e-mail mozliwe jest posiadanie tylko jednego Konta.

Uczestnik zobowigzany jest do podania w formularzu rejestracyjnym swoich aktualnych i prawdziwych danych
oraz ich aktualizowania, za co ponosi odpowiedzialnosé. W szczegdlnosci podanie nieprawidtowego lub
nieaktualnego adresu e-mail lub niepodanie adresu e-mail powoduje, ze Organizator nie ma mozliwosci
przestania Uczestnikowi korzysci rozsytanych e-mailowo. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki
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podania przez Uczestnika nieprawidtowego adresu e-mail lub niepodania takiego adresu albo niedokonania
przez Uczestnika niezwtocznej aktualizacji adresu e-mail w razie jego zmiany.

W wypadku posiadania przez Uczestnika zarejestrowanej uprzednio Karty Skarbonka oraz Cyfrowego Konta
Auchan zarejestrowanego na tego samego uzytkownika, nie jest mozliwe samodzielne powigzanie przez
Uzytkownika Konta Skarbonka z Cyfrowym Kontem Auchan. W celu powigzania Konta Skarbonka z Cyfrowym
Kontem Auchan Uzytkownik powinien skontaktowac sie z Punktem Obstugi Klienta.

Od momentu Powigzania Kont zarzadzanie danymi osobowymi Uczestnika odbywa sie wylacznie poprzez
Cyfrowe Konto Auchan badz infolinie pod numerem telefonu: +48 22 444 02 22.

Poprzez kontakt z Punktem Obstugi Klienta mozliwe jest usuniecie Karty Skarbonka bez zamykania Konta
Skarbonka i bez utraty Punktdw Statusowych oraz zgromadzonych na nim Punktéw Rabatowych, ktére Uczestnik
bedzie mdgt wykorzystaé w razie rejestracji - za posrednictwem Punktu Obstugi Klienta - nowej Karty Skarbonka
i przypisanie jej do tego istniejgcego Konta Skarbonka.

W celu gromadzenia i wykorzystania Punktéw Rabatowych i Punktow Statusowych na Koncie Skarbonka,
Uczestnik powinien w Sklepie:

12.1. w przypadku kasy obstugowej— okazaé Karte Skarbonka lub Karte Ptatniczg Skarbonka badz Cyfrowg Kopie
pracownikowi kasy Sklepu podczas przeprowadzanej transakcji zakupu towardéw; przed zakoriczeniem
transakcji zakupu, Uczestnik powinien poinformowac pracownika kasy Sklepu o zamiarze skorzystania z
czesci lub catosci Punktdw Rabatowych zgromadzonych na Koncie Skarbonka do obnizenia wartosci
zaptaty za zakupy przed dokonaniem ptatnosci;

12.2. w przypadku kasy samoobstugowej — samodzielnie zeskanowa¢ Karte Skarbonka na poczatku transakcji
i postepowaé zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie kasy samoobstugowej; przed
zakoniczeniem transakcji zakupu Uczestnik powinien wybra¢ odpowiednig opcje w przypadku zamiaru
skorzystania z czesci lub catosci Punktow Rabatowych zgromadzonych na Koncie Skarbonka do obnizenia
wartosci zapfaty za zakupy przed dokonaniem ptatnosci.

Identyfikacja Uczestnika Programu nastepuje w chwili zeskanowania kodu kreskowego (EAN) umieszczonego na
Karcie Skarbonka lub Karcie Ptatniczej Skarbonka badz Cyfrowej Kopii podczas dokonywania zakupéw towaréw
w kasie Sklepu. Po zeskanowaniu kodu, na Koncie Skarbonka Uczestnika zostaje zarejestrowana nalezna wartos¢
Punktéw Rabatowych i Punktéow Statusowych. Wartos¢ wszystkich zgromadzonych Punktéw Rabatowych
i Punktow Statusowych na Koncie Skarbonka bedzie wykazana na wydruku z kasy fiskalnej.

Wartos¢ Punktéw Rabatowych uzyskanych na Koncie Skarbonka przez Uczestnika nie moze przekroczyé
rownowartosci kwoty 2.000,00 zt dziennie oraz nie moze by¢ wyzsza niz rownowartos¢ 50% ceny danego
Produktu Objetego Programem (dotyczy to ceny po ewentualnych obnizkach i promocjach, a przed
ewentualnym wykorzystaniem Punktdw Rabatowych).

Uczestnik moze gromadzi¢ i wykorzystywa¢ Punkty Rabatowe zgromadzone na Koncie Skarbonka, przy
dokonywaniu zakupow we wszystkich Sklepach Auchan objetych Programem.

Wykorzystanie zgromadzonych na Koncie Skarbonka Punktéw Rabatowych jest mozliwe poczawszy od
nastepnego dnia po dniu ich uzyskania. Punkty Rabatowe zgromadzone na Koncie Skarbonka podlegaja
wykorzystaniu na rabat udzielany przy zakupie w Sklepie w przeliczeniu 1 Punkt Rabatowy do 1 z,
z zastrzezeniem, ze mozliwa jest takze wykorzystanie utamkowych czesci Punktéw Rabatowych (np. 0,1 Punktu
Rabatowego na Koncie Skarbonka uprawnia do uzyskania 10 gr rabatu przy zakupie w Sklepie, na zasadach
i warunkach okreslonych w Regulaminie).

Podczas pierwszych zakupow, w ktorych Uczestnik chce wykorzystaé zgromadzone Punkty Rabatowe, Uczestnik
musi zdefiniowa¢ Kod Zabezpieczajgcy do Konta Skarbonka. Uczestnik, aby przed dokonaniem zaptaty za dane
zakupy obnizy¢ ich cene z wykorzystaniem zgromadzonych Punktéw Rabatowych, musi poda¢ prawidtowy Kod
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Zabezpieczajacy. W przypadku trzykrotnego podania nieprawidtowego Kodu Zabezpieczajgcego — Uzytkownik
powinien skontaktowac sie z Punktem Obstugi Klienta celem zresetowania Kodu Zabezpieczajgcego.

Podczas wykorzystywania zgromadzonych na Koncie Skarbonka Punktéw Rabatowych, rabat udzielany jest na
wszystkie produkty w danej transakcji proporcjonalnie (nie dotyczy to jednak Produktéw Wytgczonych
z Programu), z zastrzezeniem, ze minimalna cena kazdego produktu po rabacie wynosi 1 grosz. Uczestnik
dokonuje zapfaty ceny produktdw po rabacie w pienigdzu.

W przypadku, gdy wartos¢ kupowanych produktéw jest nizsza niz réwnowarto$¢ Punktéw Rabatowych
zgromadzonych na Koncie Skarbonka, z Konta Skarbonka Uczestnika zostajg pobrane Punkty Rabatowe
obnizajgce cene kazdego z kupowanych produktéw do wysokosci 1 gr, a niewykorzystane Punkty Rabatowe
pozostajg na Koncie Skarbonka.

Informacje o wysokosci Punktow Rabatowych zgromadzonych na Koncie Skarbonka bedg udostepniane:

20.1. na wydruku z kasy fiskalnej po zakonczeniu transakcji;

20.2. w odpowiednio oznakowanych czytnikach znajdujgcych sie w kazdym Sklepie — po zeskanowaniu Karty
Skarbonka, Cyfrowej Kopii lub kodu kreskowego (EAN) na Karcie Ptatniczej Skarbonka na czytniku, na
monitorze czytnika widoczne bedzie saldo catkowite Konta Skarbonka;

20.3. na czytniku monitora kasowego, przed rozpoczeciem transakcji w chwili zeskanowania Karty Skarbonka
lub Karty Ptatniczej Skarbonka badz Cyfrowej Kopii;

20.4. w Cyfrowym Koncie Auchan i w Aplikacji Mobilnej Auchan w menu: ,Skarbonka”.

W szczegdlnych przypadkach, ze wzgleddw technicznych, informacje dotyczace stanu Konta Skarbonka moga
tymczasowo réznic sie od rzeczywistych danych. Réznice mogg wynikac z okresowych opdznie w transmisji
danych o zrealizowanych przez Uczestnika transakcjach pomiedzy Sklepami. Uczestnik moze poinformowac
Organizatora o takiej sytuacji w trybie § 6 Regulaminu. W kazdym przypadku dane dotyczace zrealizowanych
przez Uczestnika transakcji w Sklepach bedg przekazywane i rejestrowane na Koncie Skarbonka nie pdzniej niz
w ciggu 10 dni od realizacji transakgji.

Punkty Rabatowe zgromadzone na Koncie Skarbonka nie sg srodkiem pfatniczym ani pienigdzem. Punkty
Rabatowe zgromadzone na Koncie Skarbonka nie sg oprocentowane.

Zgromadzone na Koncie Skarbonka Punkty Rabatowe nie podlegajg wymianie na gotéwke.

Uczestnik nie moze dysponowac¢ zgromadzonymi Punktami Rabatowymi w sposdb odmienny niz przewidujg to
postanowienia Regulaminu. W szczegdlnosci Uczestnik nie moze dokonywaé przelewu przystugujgcych mu
z tytutu posiadania Konta Skarbonka wierzytelnosci na osobe trzecig, jak réwniez ustanawia¢ na Koncie
Skarbonka zabezpieczenia, wyptacaé z niego réGwnowartosci pienieznej zgromadzonych Punktéw Rabatowych
oraz wydawac dyspozycji nieprzewidzianych w Regulaminie.

Okresem rozliczeniowym Konta Skarbonka jest okres od 1 stycznia do 31 grudnia danego roku. W tym terminie
Uczestnik powinien wykorzysta¢ Punkty Rabatowe zebrane w okresie od 1 listopada roku poprzedniego do 31
pazdziernika danego roku. Punkty Rabatowe niewykorzystane przez Uczestnika we wskazanym powyzej okresie
rozliczeniowym sg anulowane, z zastrzezeniem zdania nastepnego. Okres rozliczeniowy moze zostac
przedtuzony w drodze indywidualnej decyzji dyrektora lub menedzera Sklepu do 31 stycznia roku nastepnego,
jesli Punkty Rabatowe nie zostaty przez Uczestnika Programu wykorzystane w obowigzujgcym okresie
rozliczeniowym w wyniku szczegdlnych okolicznosci, pod warunkiem uprawdopodobnienia tych okolicznosci
przez Uczestnika Programu.

Z tytutu korzystania z Karty Skarbonka Organizator nie pobiera od Uzytkownika Zzadnych optat lub
wynagrodzenia. Wydanie Karty jest nieodpfatne.
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Punkty Statusowe sg przyznawane za zakup Produktow Objetych Programem. Uczestnik za kazdg petng wydang
ztotéwke (przez co rozumie sie rowniez kazdy wykorzystany petny Punkt Rabatowy) w ramach danej transakcji
uzyskuje 1 Punkt Statusowy (oznacza to, Zze pod uwage bierze sie cene (wartos¢) Produktéow Objetych
Programem po zastosowaniu ewentualnych obnizek i promocji, ale przed ewentualnym wykorzystaniem
Punktéw Rabatowych). Dodatkowo Uczestnik za dokonanie pierwszych zakupéw w danym dniu w pierwszej
transakcji jednorazowo otrzymuje 15 Punktdw Statusowych. Dziennie — niezaleznie od liczby transakcji
i wielkosci zakupéw — Uczestnik moze uzyskaé nie wiecej niz 500 Punktdw Statusowych.

W zaleznosci od liczby zgromadzonych Punktdw Statusowych Konto moze posiadaé status Srebrny, Ztoty albo
Platynowy. Szczegdty dotyczace korzysci wynikajgcych z danego statusu Konta okresla Zatacznik nr 2 do
Regulaminu.

Konto Uzytkownika wraz z otrzymaniem pierwszego Punktu Statusowego uzyskuje status Konta Srebrnego.

W momencie uzyskania danego statusu Konta Uzytkownik ma 12 miesiecy na podwyzszenie lub utrzymanie
dotychczasowego statusu Konta. Jesli Uzytkownik w powyzszym okresie osiggnie niezbedng liczbe Punktéw
Statusowych okreslong w Zatgczniku nr 2, status Konta zostaje podniesiony, a dotychczas zebrane Punkty
Statusowe — wyzerowane. W przypadku Konta o statusie Platynowym podniesienie statusu nie jest mozliwe.

Jesli w okresie 12 miesiecy Uzytkownik nie zebrat odpowiedniej liczby Punktéw Statusowych uprawniajacych do
podwyzszenia statusu Konta, to Punkty Statusowe sg zerowane i rozpoczyna sie kolejny 12-miesieczny okres
zbierania Punktéw Statusowych.

W przypadku Kont ze statusem Ztotym i Platynowym, jesli Uczestnik w okresie 12 miesiecy nie zebrat
odpowiedniej liczby Punktdw Statusowych, aby utrzymaé aktualny status, wOwczas status Konta zostaje
obnizony do poziomu wynikajgcego z zebranych w ostatnich 12 miesigcach Punktéw Statusowych.

Aktywowanie Konta Skarbonka Senior nastepuje poprzez okazanie przez Uzytkownika w Punkcie Obstugi Klienta
dokumentu tozsamosci potwierdzajgcego wiek (ukoriczony 60-ty rok zycia) oraz Karty Skarbonka; dane osobowe
na Karcie Skarbonka oraz dokumencie tozsamosci muszg byc¢ zgodne.

Do Uczestnika posiadajgcego Konto Skarbonka Senior albo Konto Skarbonka Duzej Rodziny nie maja
zastosowania postanowienia ust. 28, 29 i 32 powyze;j.

Uzytkownik Konta Skarbonka Senior wraz z otrzymaniem pierwszego Punktu Statusowego uzyskuje status Konta
Ztotego.

W zaleznosci od liczby zgromadzonych Punktéw Statusowych, Konto Skarbonka Senior moze posiadaé status
Ztoty albo Platynowy. Szczegdty dotyczace korzysci wynikajacych z danego statusu Konta Skarbonka Senior
okresla Zatgcznik nr 2 do Regulaminu.

W przypadku Konta Skarbonka Senior ze statusem Platynowym, jesli Uczestnik w okresie 12 miesiecy nie zebrat
odpowiedniej liczby Punktéw Statusowych, aby utrzymad aktualny status, wOwczas status Konta zostaje
obnizony do poziomu Ztotego.

W przypadku Konta Skarbonka Duzej Rodziny postanowienia ust. 34-36 stosuje sie odpowiednio. Szczegoty
dotyczace korzysci wynikajgcych z danego statusu Konta Skarbonka Duzej Rodziny okresla Zatgcznik nr 2 do
Regulaminu.

Aktywowanie Konta Skarbonka Duzej Rodziny nastepuje poprzez okazanie przez Uzytkownika w Punkcie Obstugi
Klienta dokumentu tozsamosci oraz waznej Karty Duzej Rodziny lub poprzez wystanie na adres:
kontakt@auchan.pl numeru Karty Skarbonka oraz numeru Karty Duzej Rodziny wraz z podaniem imienia

i nazwiska osoby, dla ktérej zostata ona wydana. Dane osobowe przypisane do Konta Skarbonka oraz dane
osobowe na Karcie Duzej Rodziny muszg by¢ zgodne. Jeden numer Karty Duzej Rodziny moze by¢ przypisany
tylko do jednej Karty Skarbonka.
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Konto Skarbonka Duzej Rodziny nie moze by¢ tgczone z Kontem Skarbonka Senior.

Promocje ,Nizsza cena z Kartg Skarbonka” (lub rownowazne) oznaczajg, ze wytgcznie Uczestnik Programu moze
we wskazanym okresie naby¢ produkty z takim oznaczeniem w nizszej, obowigzujacej w takiej promocji cenie.

W ramach Programu Organizator przyznaje Uczestnikom korzysci opisane w Regulaminie, a takze moze
przyznawaé dodatkowe korzysci (np. specjalne promocje lub oferty tylko dla Uczestnikéw). Korzysci, o ktérych
mowa w zdaniu poprzedzajgcym, mogg byé dopasowane do Uczestnika na podstawie historii jego zakupéw
dokonywanych w ramach Programu lub informacji o Uczestniku, jakie posiada Organizator (np. lokalizacja, pte¢,
wiek/grupa wiekowa).

Postepowanie w razie utraty Karty badz Karty Ptatniczej Skarbonka oraz zwrotu produktow

W zakresie korzystania z Programu opisanego w Regulaminie, Karta jest uznana za karte na okaziciela; nie
dotyczy to jednak Karty Ptatniczej Skarbonka. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody poniesione
przez Uczestnika w zwigzku z wykorzystaniem Punktéw Rabatowych przez osoby nieupowaznione, w przypadku,
gdy weszty one w posiadanie Karty Skarbonka lub Karty Ptatniczej Skarbonka z przyczyn lezgcych po stronie
Uczestnika.

Uczestnik zobowigzany jest do niezwtocznego poinformowania pracownikéw Punktu Obstugi Klienta Auchan —
osobiscie lub telefonicznie pod numerem telefonu +48 22 444 02 22, o fakcie utraty Karty lub Karty Ptatniczej
Skarbonka oraz zgdaniu zablokowania Konta Skarbonka. Zablokowanie Konta Skarbonka jest dokonywane przez
pracownika Punktu Obstugi Klienta, niezwtocznie po otrzymaniu od Uczestnika informacji o utracie Karty lub
Karty Ptatniczej Skarbonka i dyspozycji zablokowania Konta Skarbonka.

Uczestnikowi przystuguje prawo do otrzymania nowej Karty w razie utraty, zagubienia, zniszczenia lub
uszkodzenia uniemozliwiajgcego jej uzywanie bgdz zmiany danych Uczestnika widocznych na Karcie. Nastepuje
to po ztozeniu pisemnego wniosku oraz przedstawieniu dokumentu potwierdzajgcego tozsamos¢ osoby
sktadajacej wniosek. Uczestnik jest uprawniony do otrzymania nowej Karty z nowym numerem wraz z biezgcym
saldem w Punkcie Obstugi Klienta. W celu uzyskania nowej Karty Ptatniczej Skarbonka Uczestnik Programu
powinien skontaktowac sie z Punktem Doradztwa Finansowego Smartney Grupa Oney S.A.

W przypadku, gdy Uczestnik dokonuje zwrotu produktéw, przy zakupie ktérych wykorzystat Punkty Rabatowe
pobrane z Konta Skarbonka, Organizator zwraca na Konto Skarbonka Punkty Rabatowe réwne Punktom
Rabatowym pobranym podczas zakupu produktdw podlegajacych zwrotowi oraz zwraca Uczestnikowi cene, jaka
Uczestnik zapfacit za te produkty (tj. cene po rabacie).

W przypadku, gdy Uczestnik dokonuje zwrotu produktow, przy zakupie ktorych doliczono do jego Konta
Skarbonka Punkty Rabatowe, a wysokos$¢ Punktéw Rabatowych zgromadzonych na Koncie Skarbonka jest réwna
lub wyzsza od wartosci Punktow Rabatowych doliczonych z tytutu zakupu zwracanych produktéw, saldo
Punktéw Rabatowych na Koncie Skarbonka ulega zmniejszeniu o te wartosc.

W przypadku, gdy Uczestnik dokonuje zwrotu produktow, przy zakupie ktorych doliczono do jego Konta
Skarbonka Punkty Rabatowe, a wysokos$¢ Punktéw Rabatowych zgromadzonych na Koncie Skarbonka jest nizsza
od wartosci Punktéw Rabatowych doliczonych z tytutu zakupu zwracanych produktéw, Organizator zmniejsza
saldo Konta Skarbonka o dostepne na tym Koncie Punkty Rabatowe, natomiast rdwnowartos¢ w ztotych
pozostatej czesci doliczonych Punktéw Rabatowych (gdzie 1 zt odpowiada 1 Punktowi Rabatowemu) Organizator
pobiera ze zwracanej Klientowi ceny produktéw.

W przypadku, gdy Uczestnik dokonuje zwrotu produktow, przy zakupie ktdrych wykorzystat zgromadzone na
Koncie Skarbonka Punkty Rabatowe i jednoczesnie przy zakupie tych produktéw zostaty mu doliczone Punkty
Rabatowe na Konto Skarbonka, Organizator zwraca na Konto Skarbonka Punkty Rabatowe odpowiadajgce
Punktom Rabatowym pobranym podczas zakupu produktow podlegajgcych zwrotowi, pomniejszone o wartosé
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Punktéw Rabatowych doliczonych z tytutu zakupu tych produktéw, oraz zwraca Uczestnikowi ceneg, jaka
Uczestnik zaptacit za te produkty (tj. cene po rabacie).

W przypadku braku wystarczajgcej liczby Punktow Rabatowych na Koncie Skarbonka, zwrot ceny zostanie
pomniejszony o warto$¢ odpowiadajgca brakujgcym Punktom Rabatowym, przy zachowaniu zasady, ze jeden
brakujgcy Punkt Rabatowy obniza zwracang cene o 1 zioty.

W przypadku, gdy Uczestnik dokonuje zwrotu produktéw, za ktdrych zakup otrzymat Punkty Statusowe, punkty
te zostajg anulowane na Koncie.

Zwrotu produktéw, o ktérym mowa w ust. 4-8 Uczestnik moze dokona¢ w dowolnym Sklepie z tym samym logo,
jak logo Sklepu, w ktérym nastapit zakup (tj. np. produkt zakupiony w hipermarkecie ,Auchan” moze by¢
zwrdocony w dowolnym hipermarkecie ,,Auchan”).

Sklep Internetowy

Program funkcjonuje w Sklepie Internetowym na zasadach i warunkach okreslonych w tym Regulaminie,
analogicznie do funkcjonowania Programu w stacjonarnych Sklepach, z uwzglednieniem rdznic przewidzianych
w tym paragrafie.

Program obejmuje tylko nowg wersje Sklepu Internetowego (obstugujgcg funkcjonalnosci Programu). Program
nie obejmuje dotychczasowej wersji sklepu internetowego Auchan (docelowo dostepnej pod adresem:
dladomu.auchan.pl) — oznacza to, ze Uczestnik nie otrzyma Punktéw Rabatowych ani innych korzysci Programu,
ani nie zrealizuje Punktow Rabatowych w dotychczasowe] wersji sklepu internetowego Auchan.

Nastepujace pojecia uzyte w tym paragrafie, a dotyczace zakupdow w Sklepie Internetowym, majg znaczenie
nadane im w regulaminie Sklepu Internetowego (czyli w ,,Regulaminie sklepu internetowego i Cyfrowego Konta
Auchan”, dostepnym w Sklepie Internetowym i Aplikacji Mobilnej Auchan: ,,Zamdwienie”, ,Koszyk”, , Koszty
Dostawy” oraz , Koszty Pakowania”).

Uczestnik nie moze otrzymac Karty Skarbonka podczas dokonywania zakupow w Sklepie Internetowym (celem
otrzymania Karty Skarbonka Uczestnik powinien skorzysta¢ ze sposobdw wskazanych w § 3 ust. 2 Regulaminu).

Do korzystania z Programu w Sklepie Internetowym wystarczy, ze Uczestnik jest zalogowany w Sklepie
Internetowym i posiada Powigzane Konta. Bez Powigzanych Kont system obstugujacy Sklep Internetowy nie
bedzie w stanie rozpoznaé, ze Uczestnik bierze udziat w Programie.

Jezeli Uczestnik spetnia warunki okreslone w ust. 5 powyzej, to moze gromadzi¢ Punkty Statusowe i Punkty
Rabatowe w zwigzku z zakupem Produktéw Objetych Programem w Sklepie Internetowym, a takze korzystaé
z posiadanego statusu swojego Konta Skarbonka na analogicznych zasadach jak w przypadku stacjonarnych
Sklepow. Uczestnik moze réwniez korzystac¢ z ofert i promocji przeznaczonych wytgcznie dla Uczestnikow (np.
znizki cenowe dla Uczestnikow, oferty specjalne dla Uczestnikéw itd.).

Punkty Statusowe, a takze naliczanie oraz korzystanie z Punktéw Rabatowych w Sklepie Internetowym nie
dotyczy Produktéw Wytaczonych z Program.

W Sklepie Internetowym wykorzystywanie Punktéw Rabatowych zgromadzonych na Koncie Skarbonka do
obnizenia ceny do zaptaty za zakupy Uczestnika odbywa sie w nastepujgcy sposdb:

8.1. Jezeli Uczestnik chce wykorzysta¢ Punkty Rabatowe do obnizenia ceny do zaptaty za zakupy, po
skompletowaniu Zamdwienia w Koszyku, a przed ztozeniem Zamdwienia, Uczestnik powinien wybraé
odpowiednig opcje widoczng w Sklepie Internetowym.

LW dniu opublikowania aktualnej wersji Regulaminu dotychczasowy sklep internetowy Auchan jest dostepny pod adresem
zakupy.auchan.pl, docelowo dotychczasowy sklep internetowy Auchan bedzie dostepny pod adresem dladomu.auchan.pl,
co nastgpi nie wczesniej niz z dniem 03 lipca 2024 r.
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8.2. Jezeliréwnowartosc¢ Punktow Rabatowych zgromadzonych na Koncie Skarbonka jest mniejsza niz wartosc
zakupdéw objetych Programem (np. wartos¢ zamawianych Produktow Objetych Programem to 200 zt,
a na Koncie Skarbonka zgromadzone sg Punkty Rabatowe o réwnowartosci 150 zt), to cato$¢ Punktéw
Rabatowych Uczestnika zostanie automatycznie wykorzystana do obnizenia ceny do zapfaty za produkty
objete Zamdwieniem (z wyjgtkiem Produktéw Wytgczonych z Programu). W takim przypadku, na Koncie
Skarbonka pozostanie 0 Punktéw Rabatowych.

8.3. Jezeli réwnowartos¢ Punktéw Rabatowych zgromadzonych na Koncie Skarbonka jest réwna lub wieksza
niz wartos¢ zakupow objetych Programem (np. wartos¢ zamawianych Produktéw Objetych Programem
to 150 zt, a na Koncie Skarbonka zgromadzone sg Punkty Rabatowe o réwnowartosci 200 zt), cena kazdego
Produktu Objetego Programem zostanie obnizona do 1 gr, a w pozostatym zakresie na poczet obnizenia
ceny do zaptaty za produkty objete Zamoéwieniem (z wyjgtkiem Produktéw Wytgczonych
z Programu) zostanie wykorzystana maksymalna mozliwa liczba Punktéw Rabatowych z Konta Skarbonka.

8.4. Odliczenie wykorzystanych Punktéw Rabatowych z Konta Skarbonka nastepuje automatycznie przy
sktadaniu Zamoéwienia. Ewentualne korekty salda Punktéw Rabatowych (np. w zwigzku z zamiennikami,
produktami ,,na wage”, rezygnacjg z danego produktu itp.) nastepujg po dostarczeniu/odebraniu
Zamowienia.

Punkty Rabatowe nalezne za zakupy w Sklepie Internetowym sg naliczane automatycznie na Konto Skarbonka
Uczestnika po dostarczeniu/odebraniu Zamdwienia. Podczas sktadania Zamodwienia przez Uczestnika widoczna
bedzie symulacja pokazujaca, ile Punktéw Rabatowych Uczestnik powinien otrzymac na Konto Skarbonka za to
Zamoéwienie. Rzeczywista liczba naliczconych Punktéw Rabatowych moze sie zmieni¢, jezeli Zamdwienie
Uczestnika ulegnie zmianie (np. w zwigzku z zamiennikami, produktami ,,na wage” itp.).

Punkty Statusowe za zakupy w Sklepie Internetowym sg przyznawane po dostarczeniu/odebraniu Zamowienia,
nie rzadziej niz 3 razy w tygodniu w dni robocze: w poniedziatki, sSrody oraz pigtki i beda naliczone na Koncie
Skarbonka nie pdzniej niz w nastepnym dniu po ich przyznaniu. Powyzsze zasady stosuje sie odpowiednio do
odliczania Punktéw Statusowych (np. w zwigzku ze zwrotami produktéw, za ktére Uczestnikowi przyznano te
Punkty Statusowe).

Reklamacje

Reklamacje zwigzane z Kontem Skarbonka lub Programem mogg by¢ sktadane w dowolny sposdb pozwalajgcy
Organizatorowi zapoznad sie z nimi i udzieli¢ na nie odpowiedzi, na przyktad na pismie w Punkcie Obstugi Klienta
w dowolnym Sklepie, elektronicznie na adres e-mail: kontakt@auchan.pl lub telefonicznie na numer telefonu
+48 22 444 02 22.

W ciggu 14 dni od daty wptyniecia reklamacji Organizator rozpatrzy reklamacje i udzieli na nig odpowiedzi
pisemnie lub e-mailowo (w zaleznosci od formy kontaktu preferowanej przez osobe sktadajaca reklamacije).

Reklamacje sg rozpatrywane zgodnie z postanowieniami Regulaminu i przepisami prawa powszechnie
obowigzujgcego w Polsce.

Zakonczenie uczestnictwa w Programie

Uczestnik moze zrezygnowad z udziatu w Programie w kazdym czasie, sktadajac Organizatorowi stosowne
oswiadczenie. Rezygnacja nastepuje ze skutkiem natychmiastowym. Oswiadczenie o rezygnacji w Programie
mozna ztozy¢ w kazdym ze Sklepéw w Punkcie Obstugi Klienta. W wypadku posiadania Powigzanego Konta
(Cyfrowe Konto Auchan zsynchronizowane z Kontem Skarbonka) mozliwe jest zamkniecie Konta Skarbonka,
a tym samym rezygnacja z udziatu w Programie, poprzez Aplikacje Mobilng Auchan lub strone internetowg
Auchan (www.auchan.pl), po zalogowaniu.

Z zastrzezeniem zdania nastepnego, usuniecie Cyfrowego Konta Auchan powigzanego z Kontem Skarbonka
skutkuje rownoczesnie zakoriczeniem uczestnictwa w Programie wraz z utratg Punktdw Statusowych i Punktéw
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Rabatowych zgromadzonych na Koncie Skarbonka. Jezeli jednak Uczestnik posiada plastikowg wersje Karty
Skarbonka, moze nadal pozosta¢ uczestnikiem Programu Skarbonka —w tym celu przed usunieciem Cyfrowego
Konta Auchan powinien skontaktowac sie z Punktem Obstugi Klienta.

Organizator moze tymczasowo zablokowa¢ Konto Skarbonka z waznych powoddéw, takich jak:

3.1. uzasadnione podejrzenie razgcego naruszenia przez Uczestnika Regulaminu, ktére w mysl ust. 5 ponizej
moze by¢ podstawg wypowiedzenia uczestnictwa w Programie;

3.2. uzyskanie przez Organizatora wiarygodnej wiadomosci lub urzedowego zawiadomienia, ze Konto
Skarbonka zostato przejete przez nieuprawniong osobe;

3.3. jak rowniez gdy jest to konieczne ze wzgleddw bezpieczenstwa w celu ochrony istotnych intereséw
Uczestnika lub Organizatora, takich jak ochrona przed bezposrednimi zagrozeniami dla
cyberbezpieczenstwa.

W czasie blokady Konta nie jest ono dostepne i nie mozna na nim wykonywac¢ zadnych operacji. Blokada Konta
trwa przez czas niezbedny do wyjasnienia sprawy lub ustania przyczyn, dla ktérej ja natozono — w miare
mozliwosci nie dtuzej niz 30 dni. O blokadzie Konta i jej przyczynach, jak réwniez o odblokowaniu Konta
Organizator powiadamia Uczestnika za pomocg dostepnych kanatow kontaktu (np. e-mail, SMS).

W wypadku Konta Skarbonka, do ktérego podano nieprawdziwe lub niekompletne dane kontaktowe, Konto
moze zosta¢ zablokowane. Uczestnik zostanie powiadomiony o tym fakcie za posrednictwem wiadomosci SMS
lub e-mail — w zaleznosci od posiadanych przez Organizatora danych kontaktowych. Odblokowanie Konta
Skarbonka nastgpi niezwtocznie po uaktualnieniu przez Uczestnika danych w dowolnym Punkcie Obstugi Klienta.

Z waznych powoddéw Organizator moze wypowiedzie¢ uczestnictwo Uczestnika w Programie w kazdym czasie.
Za wazne powody, o ktdrych mowa w zdaniu poprzedzajgcym, uznaje sie:

5.1. dopuszczenie sie przez Uczestnika dziatania niezgodnego z prawem, dotyczgcego udziatu w Programie;

5.2. dopuszczenie sie przez Uczestnika razgcego naruszenia Regulaminu (w szczegdlnosci polegajgcego na
doprowadzeniu do uzyskania nienaleznych korzysci ze szkodg dla Organizatora);

5.3. atakze ponawiajace sie inne naruszenia Regulaminu przez Uczestnika, pomimo uprzedniego otrzymania
od Organizatora ostrzezenia.

Wypowiedzenie moze by¢ dokonane drogg elektroniczng lub w formie pisemnej ze wskazaniem przyczyny
wypowiedzenia i z zachowaniem 14-dniowego terminu wypowiedzenia. Uczestnik, ktéremu wypowiedziano
uczestnictwo w Programie, moze sie odwota¢ od wypowiedzenia w terminie 14 dni od dnia otrzymania
oswiadczenia o wypowiedzeniu, wysyfajagc odwotanie na adres siedziby Organizatora lub e-mailowo na adres
kontakt@auchan.pl. Odwotanie zostanie rozpatrzone zgodnie z § 6 Regulaminu.

Konto Skarbonka, na ktérym nie wykonano zadnej transakcji przez okres 3 lat, zostanie usuniete.

Zakonczenie uczestnictwa w Programie skutkuje utratg zebranych i niewykorzystanych Punktow Rabatowych
oraz Punktow Statusowych na Koncie Skarbonka.

Zakonczenie uczestnictwa w Programie powoduje, ze Karta Ptatnicza Skarbonka pozostaje kartg ptatnicza,
jednakze nie umozliwia korzystania z Programu.

Przetwarzanie danych osobowych

Administratorem danych osobowych przetwarzanych w celu uczestnictwa w programie lojalnosciowym
Skarbonka jest Auchan Polska sp. z 0.0. (ul. Putawska 46, 05-500 Piaseczno).

Dane osobowe Uczestnikéw bedg przetwarzane w celu:

2.1. uczestnictwa w Programie;
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przyznawania i realizacji korzysci przewidzianych w Programie, w tym korzysci, ktére mogg by¢
dopasowane do Uczestnika na podstawie informacji o Uczestniku posiadanych przez Organizatora (np.
historia zakupéw w Sklepach w ramach Programu, pteé, lokalizacja, grupa wiekowa/wiek);

kierowania przez Organizatora komunikacji marketingowej;

ustalenia, dochodzenia i egzekucji ewentualnych roszczen dotyczacych uczestnictwa w Programie oraz
obrony przed tego typu roszczeniami w postepowaniu przed sgdami i innymi organami paniistwowymi.

Podanie imienia, nazwiska, daty urodzenia, adresu kontaktowego oraz adresu e-mail jest konieczne, aby madc

przystgpi¢ do Programu. Podanie numeru telefonu jest dobrowolne.

Podstawami prawnymi przetwarzania danych osobowych sa:

4.1.

4.2.

4.3.

umowa, do zawarcia ktérej dochodzi pomiedzy Uczestnikiem a Organizatorem w przypadku przystgpienia

do Programu (art. 6 ust. 1 lit. b) RODO);

prawnie uzasadniony interes Administratora danych (art. 6 ust. 1 lit. f) RODO), polegajacy na:

a) badaniu zadowolenia Uczestnikdw Programu;

b) czynnosciach analitycznych i statystycznych dotyczacych przebiegu Programu, w tym réwniez na
dopasowywaniu tresci marketingowych kierowanych do Uczestnikéw Programu;

c) wykonywaniu czynnosci administracyjnych i rozpatrywaniu reklamacji zwigzanych z udziatem
w Programie;

d) ustaleniu, dochodzeniu i egzekucji ewentualnych roszczen dotyczgcych uczestnictwa w Programie oraz
obronie przed tego typu roszczeniami w postepowaniu przed sgdami i innymi organami panstwowymi.

wyrazona przez Uczestnikdw zgoda (art. 6 ust. 1 lit. a) RODO) na podstawie ktdrej Organizator bedzie

kierowat komunikacje marketingowa.

Dostep do danych osobowych Uczestnikdw mogg mie¢ w odpowiednim zakresie:

5.1.
5.2.

upowaznieni pracownicy Organizatora;

podmioty obstugujace systemy informatyczne, w ktérych sg przetwarzane dane Uczestnikéw, wykonujgce
ustugi administracyjne na rzecz Organizatora (np. niszczenia dokumentdow) oraz wspierajgce Organizatora
w realizacji Programu.

Dane osobowe sg przechowywane do czasu rezygnacji z udziatu w Programie. W przypadku rezygnacji, dane

zostang usuniete najpdzniej w ciggu dwdch miesiecy od poinformowania Organizatora o rezygnacji.

W przypadku koniecznosci obrony przed roszczeniami lub dochodzenia roszczen zwigzanych z uczestnictwem

w Programie, dane osobowe moga by¢ przechowywane przez czas niezbedny do obrony przed tego typu

roszczeniami lub ich dochodzenia. Sg to jednak wyjatkowe przypadki i podlegajg indywidualnej ocenie.

Uczestnikom przystuguje prawo do:

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.
7.5.

zadania dostepu do danych osobowych, ich sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania oraz
przeniesienia danych;

w przypadku, gdy podstawg przetwarzania danych osobowych jest prawnie uzasadniony interes
Administratora — wniesienia w dowolnym momencie sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych
z przyczyn zwigzanych ze szczegdlng sytuacja osoby, ktérej dane dotyczg;

wycofania zgody na przetwarzanie danych osobowych w celach marketingowych, co nie wptywa na
zgodnos¢ z prawem przetwarzania dokonanego przed jej wycofaniem;

sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych dla celéw marketingu bezposredniego;

whniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych w przypadku stwierdzenia
nieprawidtowosci dotyczacych przetwarzania ich danych osobowych przez Organizatora.

W celu uzyskania dodatkowych informacji lub wniesienia zgdan dotyczacych przetwarzania danych osobowych,

Uczestnicy moga skontaktowa¢ sie z Inspektorem ochrony danych za pomocg adresu e-mail:
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daneosobowe@auchan.pl lub wysytajgc list na adres siedziby Organizatora z dopiskiem ,Inspektor ochrony

danych”.

Szczegdtowe informacje na temat przetwarzania danych osobowych przez Organizatora znajdujg sie w Polityce
prywatnosci dostepnej pod adresem: https://www.auchan.pl/pl/dla-klienta/polityka-prywatnosci.

Postanowienia koncowe

Regulamin jest dostepny do wiadomosci klientdw na stronie internetowej www.auchan.pl,
www.skarbonka.auchan.pl, w Aplikacji Mobilnej Auchan oraz w Punktach Obstugi Klienta.

Organizator zastrzega sobie prawo do wprowadzenia zmian do Regulaminu z waznej przyczyny, takiej jak:

2.1. zmiana przepiséw prawa lub ich interpretacji stosowanej przez sady lub organy wtadzy publicznej, majaca
bezposredni wptyw na tresé Regulaminu i skutkujgca potrzeba jego dostosowania do takiej zmiany;

2.2. wydanie orzeczenia, decyzji, zalecenia lub innego podobnego aktu przez sad lub uprawniony organ wtadzy
publicznej, majacego bezposredni wptyw na tres¢ Regulaminu i skutkujgcego koniecznoscia jego zmiany
w celu dostosowania do takiego orzeczenia, decyzji, zalecenia lub innego podobnego aktu;

2.3. wprowadzenie w Programie nowych dziatan promocyjnych lub wsparcia sprzedazy, skutkujgcych
koniecznoscig dostosowania do nich Regulaminu;

2.4. zmiany w zakresie zasad lub warunkéw uczestnictwa w Programie, przyznawania badz realizacji Punktow
Rabatowych lub Punktdw Statusowych;

2.5. potrzeba usprawnienia dziatania Programu, poprawy obstugi Uczestnikéw, zapobiegania naruszeniom
Regulaminu lub przeciwdziatania naduzyciom;

2.6. potrzeba usuniecia ewentualnych btedéw, omytek, niejasnosci lub watpliwosci interpretacyjnych
dotyczacych tresci Regulaminu;

2.7. potrzeba aktualizacji nazw, adreséw, danych firmowych lub teleadresowych wskazanych w tresci
Regulaminu;

2.8. zmiana w zakresie procedury Rejestracji badz rezygnacji z uczestnictwa w Programie;

2.9. zmiana funkcjonalnosci i rozwdj Programu skutkujgce koniecznoscig dostosowania Regulaminu do takiej
zmiany;

2.10. potrzeba aktualizacji wymogdw technicznych lub standardéw bezpieczenstwa zwigzanych z realizacjg
Programu i uczestnictwem w nim.

O zmianach w Regulaminie Organizator poinformuje z wyprzedzeniem nie mniejszym niz 14 dni poprzez
publiczne ogtoszenie o zmianie na stronie internetowej Organizatora (wraz z udostepnieniem zmienionego
Regulaminu), jak rowniez w Sklepach (wraz z udostepnieniem zmienionego Regulaminu w Punktach Obstugi
Klienta). Ponadto Uczestnicy zostang powiadomieni o zmianie Regulaminu e-mailowo na adres przypisany do
Konta Skarbonka. Uczestnik, ktéry nie akceptuje zmiany Regulaminu, powinien wypowiedzie¢ uczestnictwo
w Programie w terminie wskazanym w powiadomieniu, ktéry nie moze by¢ krétszy niz 14 dni od przestania
powiadomienia. Jesli w powyzszym czasie Uczestnik nie wypowie uczestnictwa w Programie, zmieniony
Regulamin stanie sie dla niego wigzacy. Niezaleznie od powyzszego, Uczestnik moze wypowiedzie¢ swoje
uczestnictwo w Programie (zrezygnowac z uczestnictwa w Programie) w kazdym czasie na zasadach
przewidzianych w § 7 ust. 1 Regulaminu.

Dodanie nowych Sklepéw do Zatgcznika nr 1 nie stanowi zmiany Regulaminu, o ktdrej mowa w ust. 2 powyzej.
Wystarczajaca jest stosowna aktualizacja Zatgcznika nr 1.

Program jest prowadzony na czas nieoznaczony (do odwotania). Organizator moze zakornczy¢ Program z wazne;j
przyczyny, jaka jest w szczegdlnosci:

5.1. ekonomiczna nieoptacalnos¢ Programu;
5.2. wprowadzenie w miejsce Programu innych form wsparcia sprzedazy Organizatora;
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5.3. zmiana przepisdw prawa skutkujgca koniecznoscig zakoriczenia Programu lub natozenie na Organizatora
obowigzku zakoniczenia Programu przez uprawniony sad lub organ wtadzy publiczne;.

O zakonczeniu Programu Uczestnicy zostang poinformowani poprzez publiczne ogtoszenie na stronie
internetowej Organizatora, informacje podang do wiadomosci publicznej w Sklepach oraz poprzez
powiadomienie wystane e-mailowo na adres przypisany do Konta Skarbonka. Powiadomienie nastgpi
z wyprzedzeniem co najmniej 60 dni przed datg zakonczenia Programu. W tym czasie Uczestnicy mogg zbierac
i wykorzystywaé Punkty Rabatowe zgodnie z Regulaminem. Wraz z zakoriczeniem Programu zakoriczone zostaje
rowniez uczestnictwo w Programie — § 7 ust. 7-8 Regulaminu stosuje sie.

Regulamin podlega przepisom prawa powszechnie obowigzujgcego w Polsce.
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Zatacznik nr 1 do Regulaminu — wykaz Sklepéw objetych Programem

Adresy sklepédw Auchan objetych Programem:

1

O 00 N O U A W N

A D A DDA DD WWWWWWWWWWNNNNNNNNNNRRRPRRERRERLEPRERR
O U D WNRPOWOWLONOU D WNROOOWMNOOUSWNERPROWOKLONOWUDWNIPRPR O

. Auchan Piaseczno, ul. Putawska 46, 05-500 Piaseczno

. Auchan Wola, ul. Gérczewska 124, 01-460 Warszawa

. Auchan Modlinska, ul. Modliniska 5, 03-216 Warszawa

. Auchan Biatystok, ul. Produkcyjna 84, 16-680 Biatystok

. Auchan Gdansk, ul. Szczesliwa 3, 80-176 Gdansk

. Auchan Bydgoszcz, ul. M. Rejewskiego 3, 85-791 Bydgoszcz

. Auchan Bielsko, ul. Bohateréw Monte Cassino 421, 43-300 Bielsko-Biata

. Auchan Czestochowa, ul. Krakowska 10, 42-264 Poczesna k. Czestochowy
. Auchan Katowice, ul. Rencéw 30, 40-878 Katowice

. Auchan Komorniki, Gtogowska 432, 60-004 Komorniki k. Poznania
. Auchan Mikotéw, ul. Gliwicka 3, 43-190 Mikotow

. Auchan Ptock, ul. Wyszogrodzka 142, 09-400 Ptock-Podolszyce Potudniowe
. Auchan Sosnowiec, ul Zuzanny 20, 41-207 Sosnowiec

. Auchan Swadzim, ul. Sw. Antoniego 2, 62-080 Swadzim

. Auchan Zory, ul. Francuska 2, 44-240 Zory

. Auchan Wroctaw, ul. Francuska 6, 55-040 Kobierzyce k. Wroctawia
. Auchan Krasne, 36-007 Krasne k. Rzeszowa

. Auchan Zielona Géra, ul. Batorego 28, 65-375 Zielona Géra

. Auchan Legnica, al. Rzeczypospolitej 116, 59 220 Legnica

. Auchan Watbrzych, ul. Wieniawskiego 19, 58-306 Watbrzych

. Auchan Racibérz, ul. Rybnicka 97, 47-400 Raciborz

. Auchan Rumia, ul. Grunwaldzka 108, 84-230 Rumia

. Auchan Szczecin, ul. Ustawo 45, 70-001 Szczecin

. Auchan Biatystok, ul. Hetmanska 16, 15-727 Biatystok

. Auchan Krakéw, ul. Kamienskiego 11, 30-644 Krakdéw

. Auchan Gliwice, ul. Rybnicka 207, 44-122 Gliwice

. Auchan tomianki, ul. Brukowa 25, tomianki

. Auchan Bronowice, ul. Stawowa 61, 31-346 Krakéw

. Auchan Lublin, al. Witosa 32A, 20-315 Lublin

. Auchan Opole, ul. Wroctawska 154, 45-835 Opole

. Auchan Dgbrowa Gdrnicza, ul. Jana lll Sobieskiego 6, 41-300 Dgbrowa Goérnicza
. Auchan Marki, al. J6zefa Pitsudskiego 1, 05-270 Marki

. Auchan Czestochowa, ul. Kisielewskiego 8/16, 42-200 Czestochowa
. Auchan Krakéw, al. Pokoju 67, 31-580 Krakéw

. Auchan Gdynia, ul. Gérskiego 2, 81-304 Gdynia

. Auchan Radom, ul. Grzecznarowskiego 28, 26-604 Radom

. Auchan Tychy, al. Bielska 107, 43-100 Tychy

. Auchan Torun, ul. Zétkiewskiego 15, 87-100 Torun

. Auchan tddz, ul. Jana Pawta Il 30, 93-570 t6dz

. Auchan Bytom, ul. Strzelcéw Bytomskich 96, 49-914 Bytom
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. ATAC Hiper Discount by Auchan Zabrze, ul. Plutonowego R. Szkubacza 1, 41-800 Zabrze

. Auchan Zabrze, pl. Teatralny 12, 41-800 Zabrze

. Auchan Jubilerska, ul. Jubilerska 1/3, 04-190 Warszawa

. Auchan Wroctaw, ul. Krzywoustego 126, 51-421 Wroctaw

. Auchan Torun, ul. Grudzigdzka 162, 87-100 Torun

. Auchan Krakéw, aleja Bora Komorowskiego 37, 31-876 Krakdw
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47.
48.
49.
50.
51.
52.
53.
54.
55.
56.
57.
58.
59.
60.
61.
62.
63.
64.
65.
66.
67.
68.
69.
70.
71.
72.
73.
74.
75.
76.
77.
78.
79.
80.
81.
82.
83.
84.
85.
86.
87.
88.
89.
90.
91.
92.
93.
94.
95.

Auchan Janki, ul. Mszczonowska 3 Janki, 05-090 Warszawa
Auchan Bydgoszcz, ul. Kruszwicka 1, 85-213 Bydgoszcz

Auchan Ursynéw, ul. Putawska 427, 02-801 Warszawa

Auchan tdédz, ul. Karskiego 5, 91-071 £ddz

Auchan Gdansk, ul. Spacerowa 48, 80-299 Gdansk

Auchan tdédz, ul. Pitsudskiego 94, 92-202 tédz

Auchan Okecie, Al. Krakowska 61, 02-183 Warszawa

Auchan Wtoctawek, ul. Cmentarna 10, 87-800 Wtoctawek
Auchan Lublin, ul. Witolda Chodzki 14, 20-093 Lublin

Auchan Szczecin, ul. Struga 36, 70-785 Szczecin

Auchan Kielce, ul. Radomska 20 C, 25-323 Kielce

Auchan Opole, ul. Sosnkowskiego 16, 45-267 Opole

Auchan Gdansk, ul. Kotobrzeska 32, 80-394 Gdansk

Auchan Nowy Sacz, ul. Gorzkowska 32, 33-300 Nowy Sacz
Auchan Olsztyn, ul. Gen. Wtadystawa Sikorskiego 2B, 11-041 Olsztyn
Auchan Poznan Bukowska, ul. Bukowska 156, 60-198 Poznan
Auchan Rybnik, ul. Jana Kotucza 100, 44-200 Rybnik

Auchan t6dz Brzeziniska, ul. Brzeziriska 27/29, 90-103 t6dz
Auchan Szczecin Galaxy, Al. Wyzwolenia 18/20, 70-554 Szczecin
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ATAC Hiper Discount by Auchan Poznan Szwajcarska, ul. Szwajcarska 14, 61-285 Poznan

Auchan Kobylnica, ul. Szczecinska 6, 76-251 Kobylnica

Auchan Katowice 3 Stawy, ul. Putaskiego 60, 40-028 Katowice

Auchan Jelenia Géra, ul. Jana Pawta 11 51, 58-506 Jelenia Géra

Auchan Radom Zétkiewskiego, ul. Zétkiewskiego 4, 26-639 Radom
Auchan Tarnéw, ul. Btonie 2/ 33-100 Tarnow

Auchan Piotrkéw Tryb., al. Gen Sikorskiego 13/17, 97-300 Piotrkéw Trybunalski
Auchan Supermarket, Bierun, ul. Oswiecimska 425, 43-155 Bierun
Auchan Supermarket, Brwindw, ul. Grodziska 46, 05-840 Brwindéw
Auchan Supermarket, Bytom, ul. Kolejowa 18, 41-902 Bytom

Auchan Supermarket, Cieszyn, Stawowa 54, 43-400 Cieszyn

Auchan Supermarket, Czestochowa, ul. Focha 7/15, 42-200 Czestochowa
Auchan Supermarket, Czestochowa, ul. Lesna 4, 42-200 Czestochowa
Auchan Supermarket, Dobroszyce, ul. Olesnicka 39, 56-410, Dobroszyce
Auchan Supermarket, Gdansk, ul. Ztota Karczma 26, 80-298 Gdarisk
Auchan Supermarket, Gdynia, ul Redtowska 41, 81-450 Gdynia

Auchan Supermarket, Gliwice, ul. Zabiriskiego 55, 44-212 Gliwice
Auchan Supermarket, Gorzkowice, Rynek 25, 97-350 Gorzkowice
Auchan Supermarket, Grdjec, Al. Niepodlegtosci 22, 05-600 Grdjec
Auchan Supermarket, Jarostaw, ul. Pruchnicka 10, 37-500 Jarostaw
Auchan Supermarket, Jézefostaw, ul. Geodetéw 23, 05-500 Jozefostaw
Auchan Supermarket, Konstancin, ul. Warszawska 94, 05-520 Konstancin-Jeziorna
Auchan Supermarket, Katowice, ul. Ligonia 21, 40-036 Katowice

Auchan Supermarket, Katowice, ul. Szczecinska 18, 40-139 Katowice
Auchan Supermarket, Katowice, ul. Zadole 2, 40-719 Katowice,

Auchan Supermarket, Katowice, ul. Panewnicka 141, 40-772 Katowice
Auchan Supermarket, Kielce, ul. Warszawska 26, 25-312 Kielce

Auchan Supermarket, Krakéw, ul. Mackiewicza 17, 31-214 Krakdéw
Auchan Supermarket, Limanowa, ul. Zwirki i Wigury 4, 34-600 Limanowa
Auchan Supermarket, Limanowa, ul. Krakowska 8, 34-600 Limanowa
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96. Auchan Supermarket, Lubin, ul. Gen. W. Sikorskiego 20, 59-300 Lubin

97. Auchan Supermarket, £tédz, ul. Pojezierska 93, 91-341 £6dz

98. Auchan Supermarket, Malanéw, ul. Turecka 19, 62-709 Malanéw

99. Auchan Supermarket, Metow, Metow 196, 20-388 Lublin

100. Auchan Supermarket, Myslenice, ul. Stoneczna 2E, 32-400 Myslenice

101. Auchan Supermarket, Ostréw, ul. Zwirki 15, 63-400 Ostréw Wielkopolski
102. Auchan Supermarket, Piastéw, ul. Warszawska 43, 05-820 Piastow

103. Auchan Supermarket, Ractawdwka 202A, 36-047 Ractawdéwka

104. Auchan Supermarket, Rozprza, Rynek Piastowski 6, 97-340 Rozprza

105. Auchan Supermarket, Rzeszéw, ul. Okulickiego 20, 35-222 Rzeszéw

106. Auchan Supermarket, Rzeszow, ul. Paderewskiego 35, 35-328 Rzeszéw

107. Auchan Supermarket, Rzeszéw, ul. Dunikowskiego 2, 35-603 Rzeszéw

108. Auchan Supermarket, Rzeszéw, ul. Beskidzka 74, 35-083 Rzeszéw

109. Auchan Supermarket, Szepietowo, ul. Wyszynskiego 2A/2, 18-210 Szepietowo
110. Auchan Supermarket, Siemianowice, ul. Koscielna 30, 41-103 Siemianowice Slgskie
111. Auchan Supermarket, Sobétka 86, 63-450 Sobdtka

112. Auchan Supermarket, Tarnéw, ul. Jana Pawta Il 8, 33-100 Tarnéw

113. Auchan Supermarket, Wadowice, ul. Btonie 1B/5, 34-100 Wadowice

114. Auchan Supermarket, Warszawa, ul. Pokorna 2, 00-199 Warszawa

115. Auchan Supermarket, Warszawa, ul. Sokotowska 9, 01-142 Warszawa

116. Auchan Supermarket, Warszawa, ul. Broniewskiego 28, 01-771 Warszawa
117. Auchan Supermarket, Warszawa, ul. Motdawska 7a, 02-132 Warszawa

118. Auchan Supermarket, Warszawa, ul. Sw. Bonifacego 70 lok. 12, 02-936 Warszawa
119. Auchan Supermarket, Warszawa, Al. Rzeczypospolitej 17, 02-972 Warszawa
120. Auchan Supermarket, Warszawa, ul. Meksykanska 8, 03-948 Warszawa
121. Auchan Supermarket, Warszawa, ul. Kobielska 23, 04-359 Warszawa

122. Auchan Supermarket, Warszawa, ul. Swiatowida 57, 03-144 Warszawa

123. Auchan Supermarket, Warszawa, ul. Pileckiego 69, 02-781 Warszawa

124. Auchan Supermarket, Wroctaw, ul. Ustronie 1-3, 50-302 Wroctaw

125. Auchan Supermarket, Wroctaw, ul. Hubska 102/118, 50-505 Wroctaw

126. Auchan Supermarket, Wroctaw, ul. Zwycieska 14a-14b, 53-033 Wroctaw
127. Auchan Supermarket, Zabrze, ul. De Gaulle 111-113, 41-800 Zabrze

128. Auchan Supermarket, Zielonka, ul. Wyszynskiego 7 bl. 21, 05-220 Zielonka
129. Moje Auchan, Wilanowska, Al. Wilanowska 89, 02-756 Warszawa

130. Moje Auchan, Warszawa, ul. Odkryta 62, 00-001 Warszawa

131. Moje Auchan, Warszawa, ul. Andersena 4, 01-911 Warszawa
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Status Srebrny Status Ztoty Status Platynowy
% wartosci zakupéw* naliczany w postaci | 0,5% 1,0% 1,5%
Punktéw Rabatowych na Konto Skarbonka
liczba Punktéw Statusowych niezbedna, | status nadawany | 5000 10 000
aby osiggna¢ lub utrzymad status, zebrana | automatycznie
w ciggu 12 miesiecy
Konto Skarbonka Senior
Status Srebrny Status Ztoty Status Platynowy
% wartosci zakupédw* naliczany w postaci | - 1,0% 1,5%
Punktéw Rabatowych na Konto Skarbonka
liczba Punktéw Statusowych niezbedna, | - status nadawany | 10 000
aby osiggna¢ lub utrzymad status, zebrana automatycznie
w ciggu 12 miesiecy
Konto Skarbonka Duza Rodzina
Status Srebrny Status Ztoty Status Platynowy
% wartosci zakupow* naliczany w postaci | - 1,0% 1,5%
Punktéw Rabatowych na Konto Skarbonka
dodatkowy % wartosci zakupu* naliczany | - 5,0% 5,0%
w postaci Punktéw Rabatowych na Konto
Skarbonka za zakup produktéw marki
wtlasnej  Auchan  oznaczonych logo
czerwonego lub ziotego ptaka (rudzika)
Auchan oraz marek Auchan BIO i Auchan
Collection:
© %«
@ i
Auchan ten
liczba Punktow Statusowych niezbedna, | - status nadawany | 10 000

aby osiggna¢ lub utrzymad status, zebrana
W Ciggu 12 miesiecy

automatycznie

Korzysci gwarantowane dla wszystkich rodzajow Kont

wielorazowej torby zakupowej w cenie 1 gr.

Po rejestracji do Programu Uzytkownik otrzymuje jednorazowo kupon na adres e-mail, uprawniajgcy do zakupu

Bezterminowe prawo zwrotu produktéw nienoszacych sladéw uzytkowania — szczegdly, zastrzezenia i wytgczenia
w ,,Regulaminie zwrotu towardéw petnowartosciowych w Auchan”. Regulamin dostepny na stronie www.auchan.pl.

Uczestnikdéw Programu.

Cotygodniowe oferty produktéw z obnizonymi cenami lub innymi mechanizmami promocyjnymi wytgcznie dla
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Konta (z zastrzezeniem postanowien Regulaminu).

Otrzymywanie jeden raz w roku urodzinowego upominku-niespodzianki przestanej na adres e-mail przypisany do

Status Srebrny Status Ztoty Status
Platynowy
Kupon 10% wartosci transakcji* w postaci Punktow | po  osiggnieciu | po  osiggnieciu | po  osiggnieciu
Rabatowych naliczanych na Konto. Maksymalna liczba | 2500 Punktéw | 5000 Punktéw | 5000 Punktéw
Punktéw Rabatowych to rdwnowartosé 50 zt. Kupon | Statusowych Statusowych Statusowych
wysytany na adres e-mail przypisany do Konta.

* Do wartosci zakupow/transakcji nie sg wliczane Produkty Wytgczone z Programu. Pod uwage bierze sie cene
(warto$c¢) Produktéw Objetych Programem po zastosowaniu ewentualnych obnizek i promocji (np. kuponéw/kodow),
ale przed ewentualnym wykorzystaniem Punktéw Rabatowych.
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Regulamin programu lojalnosciowego ,,Skarbonka” organizowanego przez Auchan Polska sp. z o.0.

- wersja obowigzujgca od 20 marca 2025r. -

Definicje

Przez uzyte w niniejszym regulaminie okreslenia nalezy rozumiec:

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

1.10.

1.11.

1.12.

1.13.

Aplikacja Mobilna Auchan —aplikacja mobilna Auchan, ktéra umozliwia — poprzez Cyfrowe Konto Auchan,
po zsynchronizowaniu go z Kontem Skarbonka — korzystanie z Programu drogg elektroniczng;

Brelok — miniaturowy egzemplarz Karty Skarbonka, kazdorazowo przypisany do odpowiedniej Karty
Skarbonka, oznaczony witasciwym kodem kreskowym (EAN);

Cyfrowa Karta Skarbonka — unikalny numer Karty Skarbonka, przypisany do Uczestnika, nieposiadajgcy
odpowiednika w wers;ji plastikowej, posiadajgcy wirtualnie wszystkie cechy Karty Skarbonka niezbedne
do przystgpienia i uczestnictwa w Programie;

Cyfrowa Kopia — wersja Karty Skarbonka w Aplikacji Mobilnej Auchan lub kopia jej kodu kreskowego
(EAN) na urzadzeniu mobilnym;

Cyfrowe Konto Auchan — cyfrowe konto klienta dostepne poprzez Aplikacje Mobilng Auchan, strone
www.auchan.pl oraz poprzez Sklep Internetowy, umozliwiajgce Uczestnikowi — po zsynchronizowaniu go
z Kontem Skarbonka, za posrednictwem Aplikacji Mobilnej Auchan oraz strony www.auchan.pl — miedzy
innymi wyswietlanie numeru Karty Skarbonka, aktualnego salda, historii transakcji oraz modyfikacje
danych osobowych;

Karta Ptatnicza Skarbonka — karta Visa Auchan wydawana przez Credit Agricole Bank Polska S.A. za
posrednictwem Punktu Doradztwa Finansowego Smartney Grupa Oney S.A. po zawarciu umowy o karte
kredytowg, posiadajgca rGwnoczesnie na potrzeby przystgpienia i uczestnictwa w Programie funkcje Karty
Skarbonka;

Karta Skarbonka lub Karta — karta plastikowa, wraz z dwoma Brelokami (dotyczy kart wydawanych od
26.04.2018 r.) lub Cyfrowa Karta Skarbonka przypisana do Uczestnika, oznaczona unikalnym kodem
kreskowym (EAN), wydana Uczestnikowi w zwigzku z przystgpieniem i uczestnictwem w Programie;
Konto Skarbonka lub Konto— indywidualne, wirtualne konto Uczestnika Programu, na ktérym
gromadzone sg Punkty Rabatowe i Punkty Statusowe oraz inne informacje zwigzane z udziatem
Uczestnika w Programie;

Konto Skarbonka Duzej Rodziny — Konto Skarbonka nalezgce do Uczestnika, ktéry posiada wazng Karte
Duzej Rodziny wydang w ramach ogodlnopolskiego programu wsparcia rodzin wielodzietnych, zgodnie
z ustawa z dnia 5 grudnia 2014 r. o Karcie Duzej Rodziny, oraz aktywowat ten typ Konta;

Konto Skarbonka Senior — Konto Skarbonka nalezgce do Uczestnika, ktory ukonczyt 60 lat oraz aktywowat
ten typ Konta;

Kod Zabezpieczajacy — indywidualny, stworzony przez Uczestnika 4-cyfrowy kod umozliwiajgcy
wykorzystanie Punktdw Rabatowych zgromadzonych na Koncie Skarbonka w ramach danej transakcji
zakupowej; Kod Zabezpieczajgcy nie jest wymagany podczas zbierania Punktéw Rabatowych i Punktéw
Statusowych na Koncie Skarbonka;

Organizator — Auchan Polska sp. z 0.0. z siedzibg w Piasecznie (05-500), przy ul. Putawskiej 46, wpisana
do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sgd Rejonowy dla m.st.
Warszawy w Warszawie, XIV Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem KRS:
0000032892, NIP: 5260309174, REGON: 010001888, numer BDO: 000013917, o kapitale zaktadowym
w wysokosci 906 928 900,00 zt;

Powigzane Konta — Cyfrowe Konto Auchan zsynchronizowane z Kontem Skarbonka, umozliwiajgce
Uzytkownikowi zarzadzanie swoimi danymi oraz korzystanie z funkcjonalnosci Programu droga
elektroniczng; z Cyfrowym Kontem Auchan moze by¢ zsynchronizowane (powigzane) tylko jedno Konto
Skarbonka;
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1.15.

1.16.

1.17.

1.18.

1.19.

1.20.

1.21.

1.22.
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Produkty Objete Programem — wszystkie produkty z asortymentu Sklepéw Auchan lub Sklepu

Internetowego, z wyjatkiem Produktéw Wytaczonych z Programu;

Produkty Wytaczone z Programu:

a) napoje alkoholowe, jak réwniez bezalkoholowe piwa i wina,

b) wyroby tytoniowe, papierosy elektroniczne (w tym tzw. e-papierosy), pojemniki zapasowe i rekwizyty
tytoniowe w rozumieniu ustawy z dnia 9 listopada 1995 r. o ochronie zdrowia przed nastepstwami
uzywania tytoniu i wyrobow tytoniowych,

c) produkty lecznicze w rozumieniu ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. Prawo farmaceutyczne,

d) preparaty do poczatkowego zywienia niemowlat w rozumieniu art. 3 ust. 3 pkt 27 ustawy z dnia
25 sierpnia 2016 r. o bezpieczenstwie zywnosci i zywienia i przedmioty stuzgce do karmienia niemowlat
W rozumieniu tej ustawy,

e) zakfady i kupony loterii lub gier,

f) karty/dotadowania telefoniczne typu pre-paid, karty przedptacone/bony podarunkowe oferowane
przez Sklep,

g) torby zakupowe,

h) ustugi transportu lub montazu,

i) optaty za opakowania jednorazowe pobierane zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa,

j) optaty za pakowanie,

k) kaucje za opakowania (np. kaucje za butelki),

I) prasa,

m) produkty objete odrebnymi promocjami Organizatora, jesli regulamin lub zasady danej promocji
przewidujg, ze takie produkty sg wytgczone z Programu (tj. dana promocja nie tgczy sie z Programem);

Program — program lojalnosciowy ,,Skarbonka”, ktérego Organizatorem jest Auchan Polska sp. z o.0.,

realizowany w Sklepach oraz w Sklepie Internetowym. Z Programu wytgczone sg niektére produkty

(Produkty Wytaczone z Programu). W ramach Programu mogg by¢ réwniez prowadzone promocje

specjalne na podstawie oddzielnych regulamindw lub zasad danej akcji promocyjnej;

Punkt Obstugi Klienta — miejsce znajdujace sie w Sklepie, przeznaczone do obstugi klienta, oznaczone jako

Punkt Obstugi Klienta, a w Sklepie, w ktérym nie ma oznaczonego Punktu Obstugi Klienta — przy kasie, jak

rowniez zdalny punkt obstugi klienta dostepny pod adresem: kontakt@auchan.pl lub telefonicznie pod

numerem +48 22 444 02 22;

Punkty Rabatowe (dawna nazwa: ,Rabaty”)— rodzaj punktdw uzyskiwanych przez Uczestnika przy

zakupie Produktow Objetych Programem po wczesniejszym uzyciu Karty przy transakcji. Punkty Rabatowe
sg gromadzone na Koncie Skarbonka. Umozliwiajg one zmniejszenie ceny przysztych zakupdw produktéw
w Sklepie, zgodnie z postanowieniami Regulaminu. Jeden Punkt Rabatowy pozwala zmniejszy¢ cene
przysztych zakupdw o 1 zt, a utamkowe czesci — o wartos¢ wyrazong w groszach;

Punkty Statusowe — rodzaj punktéw uzyskiwanych przez Uczestnika przy zakupie Produktow Objetych
Programem po wczesniejszym uzyciu Karty przy transakcji. Punkty Statusowe sg gromadzone na Koncie
Skarbonka. W zaleznosci od liczby zdobytych Punktéw Statusowych Konto Uczestnika posiada
odpowiednio Status Srebrny, Ztoty albo Platynowy;

Regulamin — niniejszy regulamin Programu;

Rejestracja Karty lub Rejestracja — proces rejestracji Karty Skarbonka polegajgcy na wypetnieniu przez
Uczestnika formularza papierowego znajdujgcego sie w Punkcie Obstugi Klienta lub formularza
elektronicznego na stronie www.auchan.pl bgdZ w Aplikacji Mobilnej Auchan i akceptacji przez Uczestnika
Regulaminu, warunkujgcy korzystanie z wszystkich funkcjonalnosci Programu, a w szczegdélnosci
wykorzystanie Punktéw Rabatowych zgromadzonych na Koncie Skarbonka;

Sklep Auchan lub Sklep — znajdujacy sie na terytorium Polski sklep detaliczny prowadzony pod marka
Auchan (Auchan, Auchan Supermarket, ATAC Hiper Discount by Auchan, Moje Auchan — przy czym
dotyczy to wybranych Sklepow), ktéry bierze udziat w Programie. Aktualizowany na biezgco wykaz
Sklepow bioragcych udziat w Programie stanowi Zatgcznik nr 1 do Regulaminu;
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1.23. Sklep Internetowy —sklep internetowy Auchan funkcjonujacy pod adresem zakupy.auchan.pl i objety tym

Programem na zasadach i warunkach wskazanych w § 5 Regulaminu;

1.24. Uczestnik — osoba fizyczna bedaca konsumentem, biorgca udziat w Programie w celu niezwigzanym
z prowadzong przez nig dziatalnoscig gospodarcza, uprawniona do korzystania z Karty Skarbonka,
spetniajgca warunki okreslone w Regulaminie.

Postanowienia ogdine

Regulamin okresla w szczegdlnosci zasady przyznawania Punktéw Rabatowych, wykorzystywania
zgromadzonych Punktéw Rabatowych oraz otwierania i prowadzenia Konta Skarbonka. Regulamin okresla tez
uprawnienia zwigzane z uzyskaniem przez Uzytkownika statusu Konta Srebrnego, Ztotego, Platynowego, Konta
Skarbonka Senior czy Konta Skarbonka Duzej Rodziny oraz zasady przyznawania Punktow Statusowych.

Punkty Rabatowe sg przyznawane za zakup w Sklepie Produktéw Objetych Programem, z zastrzezeniem § 3 ust.
12. Przyznawane Punkty Rabatowe (lub ich czesci utamkowe) odpowiadajg okreslonemu procentowi wartosci
Produktéw Objetych Programem, zakupionych przez Uczestnika — w zaleznosci od posiadanego statusu Konta,
zgodnie ze szczegdtowymi informacjami zamieszczonymi w Zatgczniku nr 2 do Regulaminu. Przy przyznawaniu
Punktéw Rabatowych na Konto Skarbonka pod uwage bierze sie cene (warto$¢) Produktéw Objetych
Programem po zastosowaniu ewentualnych obnizek i promocji, ale przed ewentualnym wykorzystaniem
Punktéw Rabatowych.

Niezaleznie od powyziszego, mozemy przeprowadzaé akcje promocyjne, w ktérych za zakup odpowiednio
oznaczonych Produktéw Objetych Programem Uczestnicy mogg uzyskiwa¢ dodatkowe Punkty Rabatowe.
Mozliwe jest réwniez otrzymanie Punktdw Rabatowych na zasadach okreslonych w odrebnych promocjach
specjalnych.

Produkty Wytgczone z Programu nie wliczajg sie do transakcji, w ramach ktdrych Uczestnik uzyskuje Punkty
Rabatowe czy Punkty Statusowe.

Otwarcie i uzywanie Konta Skarbonka

Uczestnikiem Programu moze by¢ kazda petnoletnia osoba fizyczna, posiadajgca petng zdolnos¢ do czynnosci
prawnych, bedaca konsumentem (w rozumieniu art. 22[1] Kodeksu cywilnego). Program nie dotyczy zakupdéw
dokonywanych w ramach dziatalnosci gospodarczej Uczestnika. W przypadku, gdy Uczestnik Programu podat
przy zakupie swéj numer NIP i na tej podstawie otrzymat paragon lub inny dowdd zakupu z numerem NIP
nabywcy, transakcja zostanie wytgczona z Programu.

Uczestnikami mogg by¢ osoby wskazane w ust. 1 powyzej, ktore (1) otrzymaty Karte Skarbonka (i) podczas
dokonywania zakupéw w Sklepie lub (ii) w Punkcie Obstugi Klienta, albo ktdre (iii) podpisaty umowe z Credit
Agricole Bank Polska S.A., na podstawie ktdrej wydana zostata im Karta Ptatnicza Skarbonka, lub ktére (2)
utworzyty Cyfrowa Karte Skarbonka zgodnie z postanowieniami Regulaminu.

Uczestnik po otrzymaniu Karty Skarbonka moze natychmiast rozpoczg¢ gromadzenie Punktéw Rabatowych,
poprzez dokonywanie w Sklepach, po zeskanowaniu Karty, zakupéw Produktéw Objetych Programem,
z zastrzezeniem ze wykorzystanie tych Punktow Rabatowych w ramach Programu bedzie mozliwe dopiero po
Rejestracji Karty. Wysokosc¢ uzyskanych na Koncie Punktéw Rabatowych zalezy od statusu Uczestnika — szczegdty
okreslone sg w Zatagczniku nr 2 do Regulaminu. Z chwilg zeskanowania wydanej Karty podczas pierwszej
transakcji w Sklepie, zostaje otwarte anonimowe Konto Skarbonka. Rejestracja Karty musi nastgpi¢ w ciggu 30
dni od pierwszego zeskanowania Karty w Sklepie — po tym czasie Karta zostanie zablokowana i usunieta
z systemu Organizatora, a zgromadzone na niej Punkty Rabatowe i Punkty Statusowe anulowane.

Rejestracja Karty przez Uczestnika odbywa sie w jezyku polskim poprzez (wedtug wyboru Uczestnika):
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4.1. Aplikacje Mobilng Auchan i wymaga: zainstalowania Aplikacji Mobilnej Auchan, posiadania Cyfrowego
Konta Auchan i klikniecia przycisku ,Stwdrz lub Dodaj Karte” (lub réwnowaznego) w menu ,Konto”.
Nastepnie Uzytkownik skanuje lub podaje numer niezarejestrowanej dotychczas Karty Skarbonka, podaje
adres kontaktowy oraz akceptuje Regulamin; po nacisnieciu przycisku ,Zatwierdz” nastepuje Rejestracja
Karty oraz Powigzanie Konta Skarbonka z Cyfrowym Kontem Auchan. Mozliwe jest zarejestrowanie
Cyfrowej Karty Skarbonka, bez posiadania plastikowego odpowiednika Karty — odbywa sie ono w Aplikacji
Mobilnej Auchan, po zalogowaniu do Cyfrowego Konta Auchan, nacisnieciu przycisku ,,Stwérz lub Dodaj
Karte” (lub réwnowaznego), a nastepnie zadeklarowaniu ,Nie posiadam plastikowej Karty Skarbonka
Auchan” (lub réwnowaznie); nastepnie Uczestnik podaje adres kontaktowy oraz akceptuje Regulamin; po
nacisnieciu przycisku ,Zatwierdz” Cyfrowa Karta Skarbonka zostaje wygenerowana automatycznie oraz
nastepuje Powigzanie Konta Skarbonka z Cyfrowym Kontem Auchan. Organizator moze rdwniez
udostepnic opcje Rejestracji Karty (w tym utworzenia Cyfrowej Karty Skarbonka) wraz z Powigzaniem Kont
w formularzu rejestracyjnym Cyfrowego Konta Auchan w Aplikacji Mobilnej Auchan.

4.2. Strone www.auchan.pl i wymaga: posiadania Cyfrowego Konta Auchan i klikniecia przycisku ,,Stwdrz lub
Dodaj Karte” (lub réwnowainego) w menu ,Konto”. Nastepnie Uzytkownik podaje numer
niezarejestrowanej dotychczas Karty Skarbonka, podaje adres kontaktowy oraz akceptuje Regulamin; po
nacisnieciu przycisku ,Zatwierdz” nastepuje Rejestracja Karty oraz Powigzanie Konta Skarbonka
z Cyfrowym Kontem Auchan. Mozliwe jest zarejestrowanie Cyfrowej Karty Skarbonka, bez posiadania
plastikowego odpowiednika Karty — odbywa sie ono po zalogowaniu do Cyfrowego Konta Auchan,
nacisnieciu przycisku ,Stworz lub Dodaj Karte” (lub réwnowaznego), a nastepnie zadeklarowaniu ,Nie
posiadam plastikowej Karty Skarbonka Auchan” (lub rdownowaznie), nastepnie Uczestnik podaje adres
kontaktowy oraz akceptuje Regulamin; po nacisnieciu przycisku ,Zatwierdz” Cyfrowa Karta Skarbonka
zostaje wygenerowana automatycznie oraz nastepuje Powigzanie Konta Skarbonka z Cyfrowym Kontem
Auchan. Organizator moze rowniez udostepni¢ opcje Rejestracji Karty (w tym utworzenia Cyfrowe]j Karty
Skarbonka) wraz z Powigzaniem Kont w formularzu rejestracyjnym Cyfrowego Konta Auchan na stronie
www.auchan.pl.

4.3. Formularz papierowy dostepny w Punkcie Obstugi Klienta, ktéry po wypetnieniu i podpisaniu przez
Uczestnika nalezy przekaza¢ pracownikowi Punktu Obstugi Klienta. W przypadku Rejestracji Karty poprzez
formularz papierowy nie nastepuje Powigzanie Konta Skarbonka z Cyfrowym Kontem Auchan (jezeli
Uzytkownik je posiada), a pdzniejsze Powigzanie Konta Skarbonka z Cyfrowym Kontem Auchan jest
mozliwe jedynie poprzez kontakt z Punktem Obstugi Klienta.

Akceptacja Regulaminu i podanie wymaganych danych (co najmniej imienia, nazwiska, daty urodzenia oraz
adresu e-mail) sg konieczne do Rejestracji i uczestnictwa w Programie (Organizator moze jednak, na odrebnych
zasadach, udostepni¢ mozliwos¢é przystgpienia do Programu osobom nieposiadajgcym adresu e-mail).
Organizator nie przewiduje mozliwosci korzystania z Programu z wykorzystaniem pseudonimu lub anonimowo.
Podanie daty urodzenia wigze sie z otrzymywaniem przez Uczestnika jeden raz w roku urodzinowego upominku-
niespodzianki od Organizatora, o ile Uczestnik wyrazit zgode na otrzymywanie e-mailem tresci marketingowych
od Organizatora. Organizator zastrzega, ze edytowanie przez Uzytkownika daty urodzenia nie moze prowadzi¢
do otrzymania upominku-niespodzianki czesciej niz jeden raz w roku. Otrzymanie urodzinowego upominku
niespodzianki w ramach uczestnictwa w Programie wyklucza uprawnienie do takiego upominku urodzinowego
z innych tytutéw od Organizatora.

Niezaleznie od wybranej formy Rejestracji Karty, Konto Skarbonka bedzie aktywne nie pdzniej niz od dnia
nastepnego po wykonaniu czynnosci przypisanych danej formie Rejestracji Karty.

Dla kazdej Karty i dla kazdego unikalnego adresu e-mail mozliwe jest posiadanie tylko jednego Konta. Uczestnik
moze posiadac tylko jeden typ Konta Skarbonka (tj. zwykte Konto Skarbonka, Konto Skarbonka Senior albo Konto
Skarbonka Duza Rodzina). Do Konta moze by¢ przypisany tylko jeden status (Status Srebrny, Status Ztoty albo
Status Platynowy).
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Uczestnik zobowigzany jest do podania w formularzu rejestracyjnym swoich aktualnych i prawdziwych danych
oraz ich aktualizowania, za co ponosi odpowiedzialnosé. W szczegdlnosci podanie nieprawidtowego lub
nieaktualnego adresu e-mail lub niepodanie adresu e-mail powoduje, ze Organizator nie ma mozliwosci
przestania Uczestnikowi korzysci rozsytanych e-mailowo. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki
podania przez Uczestnika nieprawidtowego adresu e-mail lub niepodania takiego adresu albo niedokonania
przez Uczestnika niezwtocznej aktualizacji adresu e-mail w razie jego zmiany.

W wypadku posiadania przez Uczestnika zarejestrowanej uprzednio Karty Skarbonka oraz Cyfrowego Konta
Auchan zarejestrowanego na tego samego uzytkownika, nie jest mozliwe samodzielne powigzanie przez
Uzytkownika Konta Skarbonka z Cyfrowym Kontem Auchan. W takiej sytuacji w celu powigzania Konta
Skarbonka z Cyfrowym Kontem Auchan Uzytkownik powinien skontaktowac sie z Punktem Obstugi Klienta.

Od momentu Powigzania Kont zarzadzanie danymi osobowymi Uczestnika odbywa sie wylgcznie poprzez
Cyfrowe Konto Auchan badz infolinie pod numerem telefonu: +48 22 444 02 22.

Poprzez kontakt z Punktem Obstugi Klienta mozliwe jest usuniecie Karty Skarbonka bez zamykania Konta
Skarbonka i bez utraty Punktow Statusowych oraz zgromadzonych na nim Punktoéw Rabatowych, ktére Uczestnik
bedzie mdégt wykorzystaé w razie rejestracji — za posrednictwem Punktu Obstugi Klienta — nowej Karty Skarbonka
i przypisanie jej do tego istniejgcego Konta Skarbonka.

W celu gromadzenia i wykorzystania Punktéw Rabatowych i Punktéow Statusowych na Koncie Skarbonka,
Uczestnik powinien w Sklepie:

12.1. w przypadku kasy obstugowej— okazaé Karte Skarbonka lub Karte Ptatniczg Skarbonka badz Cyfrowg Kopie
pracownikowi kasy Sklepu podczas przeprowadzanej transakcji zakupu towardw; przed zakoriczeniem
transakcji zakupu (przed dokonaniem ptatnosci), Uczestnik powinien poinformowac pracownika kasy
Sklepu o zamiarze skorzystania z czesci lub catosci Punktéw Rabatowych zgromadzonych na Koncie
Skarbonka do obnizenia ceny;

12.2. w przypadku kasy samoobstugowej — samodzielnie zeskanowaé Karte Skarbonka na poczatku transakcji
i postepowac zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie kasy samoobstugowej; przed
zakonczeniem transakcji zakupu (przed dokonaniem ptatnosci) Uczestnik powinien wybra¢ odpowiednig
opcje w przypadku zamiaru skorzystania z czesci lub catosci Punktéw Rabatowych zgromadzonych na
Koncie Skarbonka do obnizenia ceny.

Identyfikacja Uczestnika Programu nastepuje w chwili zeskanowania kodu kreskowego (EAN) umieszczonego na
Karcie Skarbonka lub Karcie Ptatniczej Skarbonka badZ Cyfrowej Kopii podczas dokonywania zakupéw towaréw
w kasie Sklepu. Po zeskanowaniu kodu, na Koncie Skarbonka Uczestnika zostaje zarejestrowana nalezna wartos¢
Punktéw Rabatowych i Punktow Statusowych. Wartos¢ wszystkich zgromadzonych Punktéw Rabatowych
i Punktédw Statusowych na Koncie Skarbonka bedzie wykazana na wydruku z kasy fiskalnej.

Wartos$¢ Punktdw Rabatowych uzyskanych na Koncie Skarbonka przez Uczestnika nie moze przekroczyc
rownowartosci kwoty 2.000,00 zt dziennie oraz nie moze by¢ wyzisza niz réwnowartos¢ 50% ceny danego
Produktu Objetego Programem (dotyczy to ceny po ewentualnych obnizkach i promocjach, a przed
ewentualnym wykorzystaniem Punktéw Rabatowych).

Uczestnik moze gromadzi¢ i wykorzystywa¢ Punkty Rabatowe zgromadzone na Koncie Skarbonka przy
dokonywaniu zakupow we wszystkich Sklepach Auchan objetych Programem.

Wykorzystanie zgromadzonych na Koncie Skarbonka Punktow Rabatowych jest mozliwe poczawszy od
nastepnego dnia po dniu ich uzyskania. Punkty Rabatowe zgromadzone na Koncie Skarbonka podlegaja
wykorzystaniu na rabat udzielany przy zakupie w Sklepie w przeliczeniu 1 Punkt Rabatowy do 1 z,
z zastrzezeniem, ze mozliwa jest takze wykorzystanie utamkowych czesci Punktéow Rabatowych (np. 0,1 Punktu
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Rabatowego na Koncie Skarbonka uprawnia do uzyskania 10 gr rabatu przy zakupie w Sklepie, na zasadach
i warunkach okreslonych w Regulaminie).

Podczas pierwszych zakupdw, w ktorych Uczestnik chce wykorzystaé zgromadzone Punkty Rabatowe, Uczestnik
musi zdefiniowa¢ Kod Zabezpieczajgcy do Konta Skarbonka. Uczestnik, aby przed dokonaniem zaptaty za dane
zakupy obnizy¢ ich cene z wykorzystaniem zgromadzonych Punktéw Rabatowych, musi poda¢ prawidtowy Kod
Zabezpieczajacy. W przypadku trzykrotnego podania nieprawidtowego Kodu Zabezpieczajgcego — Uzytkownik
powinien skontaktowac sie z Punktem Obstugi Klienta celem zresetowania Kodu Zabezpieczajgcego.

Podczas wykorzystywania zgromadzonych na Koncie Skarbonka Punktéw Rabatowych, rabat udzielany jest na
wszystkie produkty w danej transakcji proporcjonalnie (nie dotyczy to jednak Produktéw Wytgczonych
z Programu), z zastrzezeniem, ze minimalna cena kazdego produktu po rabacie wynosi 1 grosz. Uczestnik
dokonuje zaptaty ceny produktdw po rabacie w pienigdzu.

W przypadku, gdy warto$¢ kupowanych produktéw jest nizsza niz wskazana przez Uczestnika do wykorzystania
rownowarto$¢ Punktéw Rabatowych zgromadzonych na Koncie Skarbonka, z Konta Skarbonka Uczestnika
zostajg pobrane Punkty Rabatowe obnizajgce cene kazdego z kupowanych produktéw do wysokosci 1 gr,
a niewykorzystane Punkty Rabatowe pozostajg na Koncie Skarbonka.

Informacje o wysokosci Punktow Rabatowych zgromadzonych na Koncie Skarbonka bedg udostepniane:

20.1. na wydruku z kasy fiskalnej po zakonczeniu transakcji;

20.2. w odpowiednio oznakowanych czytnikach znajdujgcych sie w kazdym Sklepie — po zeskanowaniu Karty
Skarbonka, Cyfrowej Kopii lub kodu kreskowego (EAN) na Karcie Ptatniczej Skarbonka na czytniku, na
monitorze czytnika widoczne bedzie saldo catkowite Konta Skarbonka;

20.3. na czytniku monitora kasowego, przed rozpoczeciem transakcji w chwili zeskanowania Karty Skarbonka
lub Karty Ptatniczej Skarbonka badz Cyfrowej Kopii;

20.4. w Cyfrowym Koncie Auchan i w Aplikacji Mobilnej Auchan w menu: ,Skarbonka”.

W szczegdlnych przypadkach, ze wzgleddw technicznych, informacje dotyczace stanu Konta Skarbonka moga
tymczasowo rdzni¢ sie od rzeczywistych danych. Réznice moga wynikac z okresowych opdznien w transmisji
danych o zrealizowanych przez Uczestnika transakcjach pomiedzy Sklepami. Uczestnik moze poinformowac
Organizatora o takiej sytuacji w trybie § 6 Regulaminu. W kazdym przypadku dane dotyczace zrealizowanych
przez Uczestnika transakcji w Sklepach bedg przekazywane i rejestrowane na Koncie Skarbonka nie pdzniej niz
w ciggu 10 dni od realizacji transakgji.

Punkty Rabatowe zgromadzone na Koncie Skarbonka nie sg srodkiem pfatniczym ani pienigdzem. Punkty
Rabatowe zgromadzone na Koncie Skarbonka nie sg oprocentowane.

Zgromadzone na Koncie Skarbonka Punkty Rabatowe nie podlegajg wymianie na gotéwke.

Uczestnik nie moze dysponowac zgromadzonymi Punktami Rabatowymi w sposdéb odmienny niz przewiduja to
postanowienia Regulaminu. W szczegdlnosci Uczestnik nie moze dokonywac przelewu przystugujacych mu
z tytutu posiadania Konta Skarbonka wierzytelnosci na osobe trzecig, jak réwniez ustanawia¢ na Koncie
Skarbonka zabezpieczenia, wyptacac z niego réwnowartosci pienieznej zgromadzonych Punktéw Rabatowych
oraz wydawac dyspozycji nieprzewidzianych w Regulaminie.

Okresem rozliczeniowym Konta Skarbonka jest okres od 1 stycznia do 31 grudnia danego roku. W tym terminie
Uczestnik powinien wykorzysta¢ Punkty Rabatowe zebrane w okresie od 1 listopada roku poprzedniego do 31
pazdziernika danego roku. Punkty Rabatowe niewykorzystane przez Uczestnika we wskazanym powyzej okresie
rozliczeniowym sg anulowane, z zastrzezeniem zdania nastepnego. Okres rozliczeniowy moze zostac
przedtuzony w drodze indywidualnej decyzji dyrektora lub menedzera Sklepu do 31 stycznia roku nastepnego,
jesli Punkty Rabatowe nie zostaty przez Uczestnika Programu wykorzystane w obowigzujgcym okresie
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rozliczeniowym w wyniku szczegdlnych okolicznosci, pod warunkiem uprawdopodobnienia tych okolicznosci
przez Uczestnika Programu.

Z tytutu korzystania z Karty Skarbonka Organizator nie pobiera od Uzytkownika Zzadnych optat lub
wynagrodzenia. Wydanie Karty jest nieodptatne.

Punkty Statusowe sg przyznawane za zakup Produktow Objetych Programem. Uczestnik za kazdg petng wydang
ztotéwke (przez co rozumie sie rowniez kazdy wykorzystany petny Punkt Rabatowy) w ramach danej transakcji
uzyskuje 1 Punkt Statusowy (oznacza to, Zze pod uwage bierze sie cene (wartos¢) Produktéow Objetych
Programem po zastosowaniu ewentualnych obnizek i promocji, ale przed ewentualnym wykorzystaniem
Punktéw Rabatowych). Dodatkowo Uczestnik za dokonanie pierwszych zakupéw w danym dniu w pierwszej
transakcji jednorazowo otrzymuje 15 Punktéw Statusowych. Dziennie — niezaleznie od liczby transakcji
i wielkosci zakupéw — Uczestnik moze uzyskaé nie wiecej niz 500 Punktdw Statusowych.

W zaleznosci od liczby zgromadzonych Punktédw Statusowych Konto moze posiadaé status Srebrny, Ztoty albo
Platynowy. Szczegdty dotyczace korzysci wynikajgcych z danego statusu Konta okresla Zatacznik nr 2 do
Regulaminu.

Konto Uzytkownika wraz z otrzymaniem pierwszego Punktu Statusowego uzyskuje status Konta Srebrnego.

W momencie uzyskania danego statusu Konta Uzytkownik ma 12 miesiecy na podwyzszenie lub utrzymanie
dotychczasowego statusu Konta. Jesli Uzytkownik w powyzszym okresie osiggnie niezbedng liczbe Punktéw
Statusowych okreslong w Zatgczniku nr 2, status Konta zostaje podniesiony, a dotychczas zebrane Punkty
Statusowe — wyzerowane. W przypadku Konta o statusie Platynowym podniesienie statusu nie jest mozliwe.

Jesli w okresie 12 miesiecy Uzytkownik nie zebrat odpowiedniej liczby Punktéw Statusowych uprawniajacych do
podwyzszenia statusu Konta, to Punkty Statusowe sg zerowane i rozpoczyna sie kolejny 12-miesieczny okres
zbierania Punktéw Statusowych.

W przypadku Kont ze statusem Ztotym i Platynowym, jesli Uczestnik w okresie 12 miesiecy nie zebrat
odpowiedniej liczby Punktdw Statusowych, aby utrzymad aktualny status, wOwczas status Konta zostaje
obnizony do poziomu wynikajgcego z zebranych w ostatnich 12 miesigcach Punktéw Statusowych (tj.
odpowiednio do statusu Srebrnego albo Ztotego).

Aktywowanie Konta Skarbonka Senior nastepuje poprzez okazanie przez Uzytkownika w Punkcie Obstugi Klienta
dokumentu tozsamosci potwierdzajgcego wiek (ukoriczony 60-ty rok zycia) oraz Karty Skarbonka; dane osobowe
na Karcie Skarbonka oraz dokumencie tozsamosci muszg by¢ zgodne.

Do Uczestnika posiadajgcego Konto Skarbonka Senior albo Konto Skarbonka Duzej Rodziny nie maja
zastosowania postanowienia ust. 28, 29 i 32 powyzej, poniewaz w przypadku takich Kont nie wystepuje status
Srebrny.

Uzytkownik Konta Skarbonka Senior wraz z otrzymaniem pierwszego Punktu Statusowego uzyskuje status Konta
Ztotego.

W zaleznosci od liczby zgromadzonych Punktéw Statusowych, Konto Skarbonka Senior moze posiadaé status
Ztoty albo Platynowy. Szczegdty dotyczace korzysci wynikajagcych z danego statusu Konta Skarbonka Senior
okresla Zatgcznik nr 2 do Regulaminu.

W przypadku Konta Skarbonka Senior ze statusem Platynowym, jesli Uczestnik w okresie 12 miesiecy nie zebrat
odpowiedniej liczby Punktéw Statusowych, aby utrzymad aktualny status, wOwczas status Konta zostaje
obnizony do poziomu Ztotego.
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W przypadku Konta Skarbonka Duzej Rodziny postanowienia ust. 34-36 stosuje sie odpowiednio. Szczegoty
dotyczace korzysci wynikajgcych z danego statusu Konta Skarbonka Duzej Rodziny okresla Zatgcznik nr 2 do
Regulaminu.

Aktywowanie Konta Skarbonka Duzej Rodziny nastepuje poprzez okazanie przez Uzytkownika w Punkcie Obstugi
Klienta dokumentu tozsamosci oraz waznej Karty Duzej Rodziny lub poprzez wystanie na adres:
kontakt@auchan.pl numeru Karty Skarbonka oraz numeru Karty Duzej Rodziny wraz z podaniem imienia

i nazwiska osoby, dla ktérej zostata ona wydana. Dane osobowe przypisane do Konta Skarbonka oraz dane
osobowe na Karcie Duzej Rodziny muszg by¢ zgodne. Jeden numer Karty Duzej Rodziny moze by¢ przypisany
tylko do jednej Karty Skarbonka.

Konto Skarbonka Duzej Rodziny nie moze by¢ faczone z Kontem Skarbonka Senior.

Promocje w rodzaju ,Nizsza cena z Kartg Skarbonka” (lub réwnowazne) oznaczajg, ze wytgcznie Uczestnik
Programu moze we wskazanym okresie naby¢ produkty z takim oznaczeniem w nizszej, obowigzujgcej w takiej
promocji cenie.

W ramach Programu Organizator przyznaje Uczestnikom korzysci opisane w Regulaminie, a takze moze
przyznawaé dodatkowe korzysci (np. specjalne promocje lub oferty tylko dla Uczestnikéw). Korzysci, o ktérych
mowa w zdaniu poprzedzajagcym, mogg by¢ dopasowane do Uczestnika na podstawie historii jego zakupdw
dokonywanych w ramach Programu lub informacji o Uczestniku, jakie posiada Organizator (np. lokalizacja, pte¢,
wiek/grupa wiekowa).

W przypadku uptywu okresu waznosci Karty Pfatniczej Skarbonka, Uczestnik powinien skontaktowac sie
z Punktem Obstugi Klienta w celu otrzymania informacji dotyczgcych udziatu Uczestnika w Programie.

Postepowanie w razie utraty Karty badz Karty Ptatniczej Skarbonka oraz zwrotu produktéw

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody poniesione przez Uczestnika w zwigzku z wykorzystaniem
Punktéw Rabatowych przez osoby nieupowaznione, w przypadku, gdy weszty one w posiadanie Karty Skarbonka
lub Karty Ptatniczej Skarbonka z przyczyn lezgcych po stronie Uczestnika.

Uczestnik zobowigzany jest do niezwtocznego poinformowania pracownikéw Punktu Obstugi Klienta Auchan —
osobiscie lub telefonicznie pod numerem telefonu +48 22 444 02 22, o fakcie utraty Karty lub Karty Ptatniczej
Skarbonka oraz zgdaniu zablokowania Konta Skarbonka. Zablokowanie Konta Skarbonka jest dokonywane przez
pracownika Punktu Obstugi Klienta, niezwtocznie po otrzymaniu od Uczestnika informacji o utracie Karty lub
Karty Pfatniczej Skarbonka i dyspozycji zablokowania Konta Skarbonka.

Uczestnikowi przystuguje prawo do otrzymania nowej Karty w razie utraty, zagubienia, zniszczenia lub
uszkodzenia uniemozliwiajgcego jej uzywanie bgdz zmiany danych Uczestnika widocznych na Karcie. Nastepuje
to po ztozeniu pisemnego wniosku oraz przedstawieniu dokumentu potwierdzajgcego tozsamos¢ osoby
sktadajacej wniosek. Uczestnik jest uprawniony do otrzymania nowej Karty z nowym numerem wraz z biezgcym
saldem w Punkcie Obstugi Klienta.

W przypadku, gdy Uczestnik dokonuje zwrotu produktéw, przy zakupie ktdrych wykorzystat Punkty Rabatowe
pobrane z Konta Skarbonka, Organizator zwraca na Konto Skarbonka Punkty Rabatowe réwne Punktom
Rabatowym pobranym podczas zakupu produktdow podlegajgcych zwrotowi oraz zwraca Uczestnikowi cene, jaka
Uczestnik zaptacit za te produkty (tj. cene po rabacie).

W przypadku, gdy Uczestnik dokonuje zwrotu produktow, przy zakupie ktorych doliczono do jego Konta
Skarbonka Punkty Rabatowe, a wysoko$¢ Punktéw Rabatowych zgromadzonych na Koncie Skarbonka jest réwna
lub wyzsza od wartosci Punktow Rabatowych doliczonych z tytutu zakupu zwracanych produktéw, saldo
Punktéw Rabatowych na Koncie Skarbonka ulega zmniejszeniu o te wartosc¢.
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W przypadku, gdy Uczestnik dokonuje zwrotu produktéw, przy zakupie ktérych doliczono do jego Konta
Skarbonka Punkty Rabatowe, a wysoko$¢ Punktéw Rabatowych zgromadzonych na Koncie Skarbonka jest nizsza
od wartosci Punktéw Rabatowych doliczonych z tytutu zakupu zwracanych produktédw, Organizator zmniejsza
saldo Konta Skarbonka o dostepne na tym Koncie Punkty Rabatowe, natomiast rdwnowartos¢ w ztotych
pozostatej czesci doliczonych Punktéw Rabatowych (gdzie 1 zt odpowiada 1 Punktowi Rabatowemu) Organizator
pobiera ze zwracanej Klientowi ceny produktéw.

W przypadku, gdy Uczestnik dokonuje zwrotu produktéw, przy zakupie ktérych wykorzystat zgromadzone na
Koncie Skarbonka Punkty Rabatowe i jednoczesnie przy zakupie tych produktéw zostaty mu doliczone Punkty
Rabatowe na Konto Skarbonka, Organizator zwraca na Konto Skarbonka Punkty Rabatowe odpowiadajace
Punktom Rabatowym pobranym podczas zakupu produktéw podlegajgcych zwrotowi, pomniejszone o warto$é
Punktéw Rabatowych doliczonych z tytutu zakupu tych produktéw, oraz zwraca Uczestnikowi cene, jaka
Uczestnik zaptacit za te produkty (tj. cene po rabacie).

W przypadku braku wystarczajacej liczby Punktow Rabatowych na Koncie Skarbonka, zwrot ceny zostanie
pomniejszony o wartos$¢ odpowiadajgca brakujgcym Punktom Rabatowym, przy zachowaniu zasady, ze jeden
brakujgcy Punkt Rabatowy obniza zwracang cene o 1 zioty.

W przypadku, gdy Uczestnik dokonuje zwrotu produktow, za ktérych zakup otrzymat Punkty Statusowe, punkty
te zostajg anulowane na Koncie.

Zwrotu produktéw, o ktérym mowa w ust. 4-8 Uczestnik moze dokona¢ w dowolnym Sklepie z tym samym logo,
jak logo Sklepu, w ktérym nastapit zakup (tj. np. produkt zakupiony w hipermarkecie ,Auchan” moze by¢
zwrécony w dowolnym hipermarkecie ,, Auchan”).

Sklep Internetowy

Program funkcjonuje w Sklepie Internetowym na zasadach i warunkach okreslonych w tym Regulaminie,
analogicznie do funkcjonowania Programu w stacjonarnych Sklepach, z uwzglednieniem rdznic przewidzianych
w tym paragrafie.

Nastepujace pojecia uzyte w tym paragrafie, a dotyczace zakupow w Sklepie Internetowym, majg znaczenie
nadane im w regulaminie Sklepu Internetowego (czyli w ,,Regulaminie sklepu internetowego i Cyfrowego Konta
Auchan”, dostepnym w Sklepie Internetowym i Aplikacji Mobilnej Auchan): ,Zamoéwienie”, , Koszyk”, ,Koszty
Dostawy” oraz , Koszty Pakowania”.

Uczestnik nie moze otrzymac Karty Skarbonka podczas dokonywania zakupéw w Sklepie Internetowym (celem
otrzymania Karty Skarbonka Uczestnik powinien skorzysta¢ ze sposobdw wskazanych w § 3 ust. 2 Regulaminu).

Do korzystania z Programu w Sklepie Internetowym wystarczy, ze Uczestnik jest zalogowany w Sklepie
Internetowym i posiada Powigzane Konta. Bez Powigzanych Kont system obstugujgcy Sklep Internetowy nie
bedzie w stanie rozpozna¢, ze Uczestnik bierze udziat w Programie. Ze wzgleddéw technicznych od momentu
Powigzania Kont do momentu faktycznego udostepnienia funkcjonalnosci Programu Skarbonka w Sklepie
Internetowym moze uptynaé do 2 dni roboczych.

Jezeli Uczestnik spetnia warunki okreslone w ust. 4 powyzej, to moze gromadzi¢ Punkty Statusowe i Punkty
Rabatowe w zwigzku z zakupem Produktéw Objetych Programem w Sklepie Internetowym, a takze korzystaé
z posiadanego statusu swojego Konta Skarbonka na analogicznych zasadach jak w przypadku stacjonarnych
Sklepow. Uczestnik moze réwniez korzystac¢ z ofert i promocji przeznaczonych wytgcznie dla Uczestnikow (np.
znizki cenowe dla Uczestnikdéw, oferty specjalne dla Uczestnikéw itd.).

Punkty Statusowe, a takze naliczanie oraz korzystanie z Punktéw Rabatowych w Sklepie Internetowym nie
dotyczy Produktéw Wytgczonych z Programu.
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W Sklepie Internetowym wykorzystywanie Punktdw Rabatowych zgromadzonych na Koncie Skarbonka do
obnizenia ceny do zaptaty za zakupy Uczestnika odbywa sie w nastepujgcy sposdb:

7.1. Jezeli Uczestnik chce wykorzysta¢ Punkty Rabatowe do obnizenia ceny do zaptaty za zakupy, po
skompletowaniu Zamdwienia w Koszyku, a przed ztozeniem Zamowienia, powinien wybra¢ odpowiednig
opcje widoczng w Sklepie Internetowym.

7.2. Jezeliréwnowartosc¢ Punktow Rabatowych zgromadzonych na Koncie Skarbonka jest mniejsza niz wartosc
zakupdéw objetych Programem (np. wartos¢ zamawianych Produktow Objetych Programem to 200 zt,
a na Koncie Skarbonka zgromadzone sg Punkty Rabatowe o réwnowartosci 150 zt), to cato$¢ Punktéw
Rabatowych Uczestnika zostanie automatycznie wykorzystana do obnizenia ceny do zapfaty za produkty
objete Zamowieniem (z wyjatkiem Produktéw Wytgczonych z Programu). W takim przypadku, na Koncie
Skarbonka pozostanie 0 Punktéw Rabatowych.

7.3. Jezeli rbwnowartos¢ Punktéw Rabatowych zgromadzonych na Koncie Skarbonka jest réwna lub wieksza
niz wartos¢ zakupow objetych Programem (np. warto$¢ zamawianych Produktow Objetych Programem
to 150 zt, a na Koncie Skarbonka zgromadzone sg Punkty Rabatowe o réwnowartosci 200 zt), cena kazdego
Produktu Objetego Programem zostanie obnizona do 1 gr, a w pozostatym zakresie na poczet obnizenia
ceny do zaptaty za produkty objete Zamdéwieniem (z wyjgtkiem Produktéw Wytgczonych z Programu)
zostanie wykorzystana maksymalna mozliwa liczba Punktéw Rabatowych z Konta Skarbonka.

7.4. Odliczenie wykorzystanych Punktéw Rabatowych z Konta Skarbonka nastepuje automatycznie przy
sktadaniu Zamoéwienia. Ewentualne korekty salda Punktéw Rabatowych (np. w zwigzku z zamiennikami,
produktami ,,na wage”, rezygnacjg z danego produktu itp.) nastepujg po dostarczeniu/odebraniu
Zamowienia.

Punkty Rabatowe nalezne za zakupy w Sklepie Internetowym sg naliczane automatycznie na Konto Skarbonka
Uczestnika po dostarczeniu/odebraniu Zamdwienia. Podczas sktadania Zamodwienia przez Uczestnika widoczna
bedzie symulacja pokazujaca, ile Punktéw Rabatowych Uczestnik powinien otrzymacé na Konto Skarbonka za to
Zamowienie. Rzeczywista liczba naliczonych Punktéw Rabatowych moze sie zmienié, jezeli Zamdwienie
Uczestnika ulegnie zmianie (np. w zwigzku z zamiennikami, produktami ,na wage” itp.).

Punkty Statusowe za zakupy w Sklepie Internetowym sg przyznawane po dostarczeniu/odebraniu Zamdwienia,
nie rzadziej niz 3 razy w tygodniu w dni robocze: w poniedziatki, srody oraz pigtki i beda naliczone na Koncie
Skarbonka nie pdzniej niz w nastepnym dniu po ich przyznaniu. Powyzsze zasady stosuje sie odpowiednio do
odliczania Punktéw Statusowych (np. w zwigzku ze zwrotami produktéw, za ktére Uczestnikowi przyznano te
Punkty Statusowe).

Reklamacje

Reklamacje zwigzane z Kontem Skarbonka lub Programem moga by¢ sktadane w dowolny sposdb pozwalajacy
Organizatorowi zapoznad sie z nimi i udzieli¢ na nie odpowiedzi, na przyktad na pismie w Punkcie Obstugi Klienta
w dowolnym Sklepie, elektronicznie na adres e-mail: kontakt@auchan.pl lub telefonicznie na numer telefonu
+48 22 444 02 22.

W ciggu 14 dni od daty wptyniecia reklamacji Organizator rozpatrzy reklamacje i udzieli na nig odpowiedzi
pisemnie lub e-mailowo (w zaleznosci od formy kontaktu preferowanej przez osobe sktadajaca reklamacije).

Reklamacje sg rozpatrywane zgodnie z postanowieniami Regulaminu i przepisami prawa powszechnie
obowigzujgcego w Polsce.

Zakonczenie uczestnictwa w Programie

Uczestnik moze zrezygnowac z udziatu w Programie w kazdym czasie, sktadajgc Organizatorowi stosowne
oswiadczenie. Rezygnacja nastepuje ze skutkiem natychmiastowym. Oswiadczenie o rezygnacji w Programie
mozna ztozy¢ w kazdym ze Sklepéw w Punkcie Obstugi Klienta. W wypadku posiadania Powigzanego Konta
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(Cyfrowe Konto Auchan zsynchronizowane z Kontem Skarbonka) mozliwe jest zamkniecie Konta Skarbonka,
a tym samym rezygnacja z udziatu w Programie, poprzez Aplikacje Mobilng Auchan lub strone internetowg
Auchan (www.auchan.pl), po zalogowaniu.

Z zastrzezeniem zdania nastepnego, usuniecie Cyfrowego Konta Auchan powigzanego z Kontem Skarbonka
skutkuje rownoczesnie zakonczeniem uczestnictwa w Programie wraz z utratg Punktdw Statusowych i Punktow
Rabatowych zgromadzonych na Koncie Skarbonka. Jezeli jednak Uczestnik posiada plastikowg wersje Karty
Skarbonka, moze nadal pozosta¢ uczestnikiem Programu Skarbonka — w tym celu przed usunieciem Cyfrowego
Konta Auchan powinien skontaktowac sie z Punktem Obstugi Klienta.

Organizator moze tymczasowo zablokowa¢ Konto Skarbonka z waznych powoddéw, takich jak:

3.1. uzasadnione podejrzenie razgcego naruszenia przez Uczestnika Regulaminu, ktére w mys| ust. 5 ponizej
moze by¢ podstawg wypowiedzenia uczestnictwa w Programie;

3.2. uzyskanie przez Organizatora wiarygodnej wiadomosci lub urzedowego zawiadomienia, ze Konto
Skarbonka zostato przejete przez nieuprawniong osobe;

3.3. jak rowniez gdy jest to konieczne ze wzgledédw bezpieczenstwa w celu ochrony istotnych intereséw
Uczestnika lub Organizatora, takich jak ochrona przed bezposrednimi zagrozeniami dla
cyberbezpieczenstwa.

W czasie blokady Konta nie jest ono dostepne i nie mozna na nim wykonywac zadnych operacji. Blokada Konta
trwa przez czas niezbedny do wyjasnienia sprawy lub ustania przyczyn, dla ktérej ja natozono — w miare
mozliwosci nie dtuzej niz 30 dni. O blokadzie Konta i jej przyczynach, jak réwniez o odblokowaniu Konta
Organizator powiadamia Uczestnika za pomocg dostepnych kanatow kontaktu (np. e-mail, SMS).

W wypadku Konta Skarbonka, do ktérego podano nieprawdziwe lub niekompletne dane kontaktowe, Konto
moze zosta¢ zablokowane. Uczestnik zostanie powiadomiony o tym fakcie za posrednictwem wiadomosci SMS
lub e-mail — w zaleznosci od posiadanych przez Organizatora danych kontaktowych. Odblokowanie Konta
Skarbonka nastgpi niezwtocznie po uaktualnieniu przez Uczestnika danych w dowolnym Punkcie Obstugi Klienta.

Z waznych powoddw Organizator moze wypowiedzieé uczestnictwo Uczestnika w Programie w kazdym czasie.
Za wazne powody, o ktdrych mowa w zdaniu poprzedzajgcym, uznaje sie:

5.1. dopuszczenie sie przez Uczestnika dziatania niezgodnego z prawem, dotyczgcego udziatu w Programie;

5.2. dopuszczenie sie przez Uczestnika razgcego naruszenia Regulaminu (w szczegdlnosci polegajgcego na
doprowadzeniu do uzyskania nienaleznych korzysci ze szkodg dla Organizatora);

5.3. atakze ponawiajace sie inne naruszenia Regulaminu przez Uczestnika, pomimo uprzedniego otrzymania
od Organizatora ostrzezenia.

Wypowiedzenie moze byé dokonane drogg elektroniczng lub w formie pisemnej ze wskazaniem przyczyny
wypowiedzenia i z zachowaniem 14-dniowego terminu wypowiedzenia. Uczestnik, ktéremu wypowiedziano
uczestnictwo w Programie, moze sie odwota¢ od wypowiedzenia w terminie 14 dni od dnia otrzymania
oswiadczenia o wypowiedzeniu, wysyfajgc odwotanie na adres siedziby Organizatora lub e-mailowo na adres
kontakt@auchan.pl. Odwotanie zostanie rozpatrzone zgodnie z § 6 Regulaminu.

Konto Skarbonka, na ktérym nie wykonano zadnej transakcji przez okres 3 lat, zostanie usuniete.

Zakonczenie uczestnictwa w Programie skutkuje utratg zebranych i niewykorzystanych Punktow Rabatowych
oraz Punktow Statusowych na Koncie Skarbonka.

Zakonczenie uczestnictwa w Programie powoduje, ze Karta Ptatnicza Skarbonka pozostaje kartg ptatnicza,
jednakze nie umozliwia korzystania z Programu.
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Administratorem danych osobowych przetwarzanych w celu uczestnictwa w programie lojalnosciowym
Skarbonka jest Auchan Polska sp. z 0.0. (ul. Putawska 46, 05-500 Piaseczno).

Dane osobowe Uczestnikéw bedg przetwarzane w celu:

2.1. uczestnictwa w Programie;

2.2. przyznawania i realizacji korzysci przewidzianych w Programie, w tym korzysci, ktére moga byc
dopasowane do Uczestnika na podstawie informacji o Uczestniku posiadanych przez Organizatora (np.
historia zakupéw w Sklepach w ramach Programu, pteé, lokalizacja, grupa wiekowa/wiek);

2.3. kierowania przez Organizatora komunikacji marketingowej;

2.4. ustalenia, dochodzenia i egzekucji ewentualnych roszczen dotyczgcych uczestnictwa w Programie oraz
obrony przed tego typu roszczeniami w postepowaniu przed sgdami i innymi organami pafnstwowymi;

2.5. wykonania obowigzkéw prawnych cigzacych na Organizatorze, w tym wynikajacych z przepiséw
o bezpieczenstwie produktéw (np. informowanie o produktach niebezpiecznych, jesli Uczestnik kupit je
w ramach Programu).

Podanie imienia, nazwiska, daty urodzenia oraz adresu e-mail jest konieczne, aby mdc przystapi¢ do Programu.
Podanie numeru telefonu i pozostatych opcjonalnych danych jest dobrowolne. Podawany numer telefonu musi
nalezec do polskich zasobdw numeracji (+48).

Podstawami prawnymi przetwarzania danych osobowych sa:

4.1. umowa, do zawarcia ktdrej dochodzi pomiedzy Uczestnikiem a Organizatorem w przypadku przystgpienia
do Programu (art. 6 ust. 1 lit. b) RODO);
4.2. prawnie uzasadniony interes Administratora danych (art. 6 ust. 1 lit. f) RODO), polegajacy na:
a) badaniu zadowolenia Uczestnikow Programu;
b) czynnosciach analitycznych i statystycznych dotyczacych przebiegu Programu, w tym réwniez na
dopasowywaniu tresci marketingowych kierowanych do Uczestnikdw Programu;
c) wykonywaniu czynnosci administracyjnych i rozpatrywaniu reklamacji zwigzanych z udziatem
w Programie;
d) ustaleniu, dochodzeniu i egzekucji ewentualnych roszczen dotyczgcych uczestnictwa w Programie oraz
obronie przed tego typu roszczeniami w postepowaniu przed sgdami i innymi organami pafstwowymi.
4.3. wyrazona przez Uczestnikéw zgoda (art. 6 ust. 1 lit. a) RODO) na podstawie ktérej Organizator bedzie
kierowat komunikacje marketingowg;
4.4, obowigzek prawny cigzagcy na Organizatorze (art. 6 ust. 1 lit. ¢) RODO) dotyczacy w szczegdlnosci
informowania Uczestnikéw o produktach niebezpiecznych zgodnie z wtasciwymi przepisami, takimi jak
rozporzgdzenie 2023/988 w sprawie ogdlnego bezpieczerstwa produktow.

Dostep do danych osobowych Uczestnikdw mogg mie¢ w odpowiednim zakresie:

5.1. upowaznieni pracownicy Organizatora;

5.2. podmioty obstugujgce systemy informatyczne, w ktérych sg przetwarzane dane Uczestnikdw, wykonujgce
ustugi administracyjne na rzecz Organizatora (np. niszczenia dokumentéw) oraz wspierajgce Organizatora
w realizacji Programu.

Dane osobowe sg przechowywane do czasu rezygnacji z udziatu w Programie. W przypadku rezygnacji, dane
zostang usuniete bez zbednej zwtoki. W przypadku koniecznosci obrony przed roszczeniami lub dochodzenia
roszczen zwigzanych z uczestnictwem w Programie, dane osobowe mogg by¢ przechowywane przez czas
niezbedny do obrony przed tego typu roszczeniami lub ich dochodzenia. Sg to jednak wyjatkowe przypadki
i podlegaja indywidualnej ocenie.
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Uczestnikom przystuguje prawo do:

7.1. zadania dostepu do danych osobowych, ich sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania oraz
przeniesienia danych;

7.2. w przypadku, gdy podstawg przetwarzania danych osobowych jest prawnie uzasadniony interes
Administratora — wniesienia w dowolnym momencie sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych
z przyczyn zwigzanych ze szczegdlng sytuacja osoby, ktérej dane dotyczg;

7.3. wycofania zgody na przetwarzanie danych osobowych w celach marketingowych, co nie wptywa na
zgodnos¢ z prawem przetwarzania dokonanego przed jej wycofaniem;

7.4. sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych dla celéw marketingu bezposredniego;

7.5. wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych w przypadku stwierdzenia
nieprawidtowosci dotyczacych przetwarzania ich danych osobowych przez Organizatora.

W celu uzyskania dodatkowych informacji lub wniesienia zgdan dotyczgcych przetwarzania danych osobowych,
Uczestnicy moga skontaktowac¢ sie z Inspektorem ochrony danych za pomocg adresu e-mail:
daneosobowe@auchan.pl lub wysytfajgc list na adres siedziby Organizatora z dopiskiem ,Inspektor ochrony

danych”.

Szczegdtowe informacje na temat przetwarzania danych osobowych przez Organizatora znajdujg sie w Polityce
prywatnosci dostepnej pod adresem: https://www.auchan.pl/pl/dla-klienta/polityka-prywatnosci.

Postanowienia koncowe

Regulamin jest dostepny do wiadomosci klientdw na stronie internetowej www.auchan.pl,
www.skarbonka.auchan.pl, w Aplikacji Mobilnej Auchan oraz w Punktach Obstugi Klienta.

Organizator zastrzega sobie prawo do wprowadzenia zmian do Regulaminu z waznej przyczyny, takiej jak:

2.1. zmiana przepiséw prawa lub ich interpretacji stosowanej przez sady lub organy wtadzy publicznej, majgca
bezposredni wptyw na tres¢ Regulaminu i skutkujgca potrzebg jego dostosowania do takiej zmiany;

2.2. wydanie orzeczenia, decyzji, zalecenia lub innego podobnego aktu przez sad lub uprawniony organ wtadzy
publicznej, majacego bezposredni wptyw na tres¢ Regulaminu i skutkujgcego koniecznoscia jego zmiany
w celu dostosowania do takiego orzeczenia, decyzji, zalecenia lub innego podobnego aktu;

2.3. wprowadzenie w Programie nowych dziatan promocyjnych lub wsparcia sprzedazy, skutkujgcych
koniecznoscig dostosowania do nich Regulaminu;

2.4. zmiany w zakresie zasad lub warunkdéw uczestnictwa w Programie, przyznawania badz realizacji Punktéw
Rabatowych lub Punktow Statusowych;

2.5. potrzeba usprawnienia dziatania Programu, poprawy obstugi Uczestnikéw, zapobiegania naruszeniom
Regulaminu lub przeciwdziatania naduzyciom;

2.6. potrzeba usuniecia ewentualnych btedéw, omytek, niejasnosci lub watpliwosci interpretacyjnych
dotyczacych tresci Regulaminu;

2.7. potrzeba aktualizacji nazw, adresdw, danych firmowych lub teleadresowych wskazanych w tresci
Regulaminu;

2.8. zmiana w zakresie procedury Rejestracji bgdz rezygnacji z uczestnictwa w Programie;

2.9. zmiana funkcjonalnosci i rozwdj Programu skutkujgce koniecznoscig dostosowania Regulaminu do takiej
zmiany;

2.10. potrzeba aktualizacji wymogdéw technicznych lub standardéw bezpieczenstwa zwigzanych z realizacjg
Programu i uczestnictwem w nim.

O zmianach w Regulaminie Organizator poinformuje z wyprzedzeniem nie mniejszym niz 14 dni poprzez
publiczne ogtoszenie o zmianie na stronie internetowej Organizatora (wraz z udostepnieniem zmienionego
Regulaminu), jak réwniez w Sklepach (wraz z udostepnieniem zmienionego Regulaminu w Punktach Obstugi

Strona 32z 38


mailto:daneosobowe@auchan.pl
https://www.auchan.pl/pl/dla-klienta/polityka-prywatnosci
http://www.auchan.pl/
http://www.skarbonka.auchan.pl/

wersja 05.03.2025/1

Klienta). Ponadto Uczestnicy zostang powiadomieni o zmianie Regulaminu e-mailowo na adres przypisany do
Konta Skarbonka. Uczestnik, ktéry nie akceptuje zmiany Regulaminu, powinien wypowiedzie¢ uczestnictwo
w Programie w terminie wskazanym w powiadomieniu, ktéry nie moze by¢ krétszy niz 14 dni od przestania
powiadomienia. Jesli w powyzszym czasie Uczestnik nie wypowie uczestnictwa w Programie, zmieniony
Regulamin stanie sie dla niego wigzacy. Niezaleznie od powyzszego, Uczestnik moze wypowiedzie¢ swoje
uczestnictwo w Programie (zrezygnowac z uczestnictwa w Programie) w kazdym czasie na zasadach
przewidzianych w § 7 ust. 1 Regulaminu.

Aktualizacja Zatacznika nr 1 nie wymaga zachowania procedury zmiany Regulaminu. Wystarczajgca jest
stosowna aktualizacja Zatgcznika nr 1.

Program jest prowadzony na czas nieoznaczony (do odwotania). Organizator moze zakonczy¢ Program z waznej
przyczyny, jaka jest w szczegdlnosci:

5.1. ekonomiczna nieoptacalno$é Programu;

5.2. wprowadzenie w miejsce Programu innych form wsparcia sprzedazy Organizatora;

5.3. zmiana przepisdw prawa skutkujgca koniecznoscig zakoriczenia Programu lub natozenie na Organizatora
obowigzku zakonczenia Programu przez uprawniony sad lub organ wtadzy publiczne;j.

O zakonczeniu Programu Uczestnicy zostang poinformowani poprzez publiczne ogtoszenie na stronie
internetowej Organizatora, informacje podang do wiadomosci publicznej w Sklepach oraz poprzez
powiadomienie wystane e-mailowo na adres przypisany do Konta Skarbonka. Powiadomienie nastgpi
z wyprzedzeniem co najmniej 60 dni przed datg zakonczenia Programu. W tym czasie Uczestnicy mogg zbierac
i wykorzystywaé Punkty Rabatowe zgodnie z Regulaminem. Wraz z zakoriczeniem Programu zakonczone zostaje
rowniez uczestnictwo w Programie — § 7 ust. 7-8 Regulaminu stosuje sie.

Regulamin podlega przepisom prawa powszechnie obowigzujgcego w Polsce.
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Zatacznik nr 1 do Regulaminu — wykaz Sklepéw objetych Programem

Adresy sklepédw Auchan objetych Programem:

1

O 00 N O U A W N

A D A DDA DD WWWWWWWWWWNNNNNNNNNNRRRPRRERRERLEPRERR
O U D WNRPOWOWLONOU D WNROOOWMNOOUSWNERPROWOKLONOWUDWNIPRPR O

. Auchan Piaseczno, ul. Putawska 46, 05-500 Piaseczno

. Auchan Wola, ul. Gérczewska 124, 01-460 Warszawa

. Auchan Modlinska, ul. Modliniska 5, 03-216 Warszawa

. Auchan Biatystok, ul. Produkcyjna 84, 16-680 Biatystok

. Auchan Gdansk, ul. Szczesliwa 3, 80-176 Gdansk

. Auchan Bydgoszcz, ul. M. Rejewskiego 3, 85-791 Bydgoszcz

. Auchan Bielsko, ul. Bohateréw Monte Cassino 421, 43-300 Bielsko-Biata

. Auchan Czestochowa, ul. Krakowska 10, 42-264 Poczesna k. Czestochowy
. Auchan Katowice, ul. Rencéw 30, 40-878 Katowice

. Auchan Komorniki, Gtogowska 432, 60-004 Komorniki k. Poznania
. Auchan Mikotéw, ul. Gliwicka 3, 43-190 Mikotow

. Auchan Ptock, ul. Wyszogrodzka 142, 09-400 Ptock-Podolszyce Potudniowe
. Auchan Sosnowiec, ul Zuzanny 20, 41-207 Sosnowiec

. Auchan Swadzim, ul. Sw. Antoniego 2, 62-080 Swadzim

. Auchan Zory, ul. Francuska 2, 44-240 Zory

. Auchan Wroctaw, ul. Francuska 6, 55-040 Kobierzyce k. Wroctawia
. Auchan Krasne, 36-007 Krasne k. Rzeszowa

. Auchan Zielona Géra, ul. Batorego 28, 65-375 Zielona Géra

. Auchan Legnica, al. Rzeczypospolitej 116, 59 220 Legnica

. Auchan Watbrzych, ul. Wieniawskiego 19, 58-306 Watbrzych

. Auchan Racibérz, ul. Rybnicka 97, 47-400 Raciborz

. Auchan Rumia, ul. Grunwaldzka 108, 84-230 Rumia

. Auchan Szczecin, ul. Ustawo 45, 70-001 Szczecin

. Auchan Biatystok, ul. Hetmanska 16, 15-727 Biatystok

. Auchan Krakéw, ul. Kamienskiego 11, 30-644 Krakdéw

. Auchan Gliwice, ul. Rybnicka 207, 44-122 Gliwice

. Auchan tomianki, ul. Brukowa 25, tomianki

. Auchan Bronowice, ul. Stawowa 61, 31-346 Krakéw

. Auchan Lublin, al. Witosa 32A, 20-315 Lublin

. Auchan Opole, ul. Wroctawska 154, 45-835 Opole

. Auchan Dgbrowa Gdrnicza, ul. Jana lll Sobieskiego 6, 41-300 Dgbrowa Goérnicza
. Auchan Marki, al. J6zefa Pitsudskiego 1, 05-270 Marki

. Auchan Czestochowa, ul. Kisielewskiego 8/16, 42-200 Czestochowa
. Auchan Krakéw, al. Pokoju 67, 31-580 Krakéw

. Auchan Gdynia, ul. Gérskiego 2, 81-304 Gdynia

. Auchan Radom, ul. Grzecznarowskiego 28, 26-604 Radom

. Auchan Tychy, al. Bielska 107, 43-100 Tychy

. Auchan Torun, ul. Zétkiewskiego 15, 87-100 Torun

. Auchan tddz, ul. Jana Pawta Il 30, 93-570 t6dz

. Auchan Bytom, ul. Strzelcéw Bytomskich 96, 49-914 Bytom
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. ATAC Hiper Discount by Auchan Zabrze, ul. Plutonowego R. Szkubacza 1, 41-800 Zabrze

. Auchan Zabrze, pl. Teatralny 12, 41-800 Zabrze

. Auchan Jubilerska, ul. Jubilerska 1/3, 04-190 Warszawa

. Auchan Wroctaw, ul. Krzywoustego 126, 51-421 Wroctaw

. Auchan Torun, ul. Grudzigdzka 162, 87-100 Torun

. Auchan Krakéw, aleja Bora Komorowskiego 37, 31-876 Krakdw
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48.
49.
50.
51.
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55.
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76.
77.
78.
79.
80.
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82.
83.
84.
85.
86.
87.
88.
89.
90.
91.
92.
93.
94.
95.

Auchan Janki, ul. Mszczonowska 3 Janki, 05-090 Warszawa
Auchan Bydgoszcz, ul. Kruszwicka 1, 85-213 Bydgoszcz

Auchan Ursynéw, ul. Putawska 427, 02-801 Warszawa

Auchan tdédz, ul. Karskiego 5, 91-071 £ddz

Auchan Gdansk, ul. Spacerowa 48, 80-299 Gdansk

Auchan tdédz, ul. Pitsudskiego 94, 92-202 tédz

Auchan Okecie, Al. Krakowska 61, 02-183 Warszawa

Auchan Wtoctawek, ul. Cmentarna 10, 87-800 Wtoctawek
Auchan Lublin, ul. Witolda Chodzki 14, 20-093 Lublin

Auchan Szczecin, ul. Struga 36, 70-785 Szczecin

Auchan Kielce, ul. Radomska 20 C, 25-323 Kielce

Auchan Opole, ul. Sosnkowskiego 16, 45-267 Opole

Auchan Gdansk, ul. Kotobrzeska 32, 80-394 Gdansk

Auchan Nowy Sacz, ul. Gorzkowska 32, 33-300 Nowy Sacz
Auchan Olsztyn, ul. Gen. Wtadystawa Sikorskiego 2B, 11-041 Olsztyn
Auchan Poznan Bukowska, ul. Bukowska 156, 60-198 Poznan
Auchan Rybnik, ul. Jana Kotucza 100, 44-200 Rybnik

Auchan t6dz Brzeziniska, ul. Brzeziriska 27/29, 90-103 t6dz
Auchan Szczecin Galaxy, Al. Wyzwolenia 18/20, 70-554 Szczecin
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ATAC Hiper Discount by Auchan Poznan Szwajcarska, ul. Szwajcarska 14, 61-285 Poznan

Auchan Kobylnica, ul. Szczecinska 6, 76-251 Kobylnica

Auchan Katowice 3 Stawy, ul. Putaskiego 60, 40-028 Katowice

Auchan Jelenia Géra, ul. Jana Pawta 11 51, 58-506 Jelenia Géra

Auchan Radom Zétkiewskiego, ul. Zétkiewskiego 4, 26-639 Radom
Auchan Tarnéw, ul. Btonie 2/ 33-100 Tarnow

Auchan Piotrkéw Tryb., al. Gen Sikorskiego 13/17, 97-300 Piotrkéw Trybunalski
Auchan Supermarket, Bierun, ul. Oswiecimska 425, 43-155 Bierun
Auchan Supermarket, Brwindw, ul. Grodziska 46, 05-840 Brwindéw
Auchan Supermarket, Bytom, ul. Kolejowa 18, 41-902 Bytom

Auchan Supermarket, Cieszyn, Stawowa 54, 43-400 Cieszyn

Auchan Supermarket, Czestochowa, ul. Focha 7/15, 42-200 Czestochowa
Auchan Supermarket, Czestochowa, ul. Lesna 4, 42-200 Czestochowa
Auchan Supermarket, Dobroszyce, ul. Olesnicka 39, 56-410, Dobroszyce
Auchan Supermarket, Gdansk, ul. Ztota Karczma 26, 80-298 Gdarisk
Auchan Supermarket, Gdynia, ul Redtowska 41, 81-450 Gdynia

Auchan Supermarket, Gliwice, ul. Zabiriskiego 55, 44-212 Gliwice
Auchan Supermarket, Gorzkowice, Rynek 25, 97-350 Gorzkowice
Auchan Supermarket, Grdjec, Al. Niepodlegtosci 22, 05-600 Grdjec
Auchan Supermarket, Jarostaw, ul. Pruchnicka 10, 37-500 Jarostaw
Auchan Supermarket, Jézefostaw, ul. Geodetéw 23, 05-500 Jozefostaw
Auchan Supermarket, Konstancin, ul. Warszawska 94, 05-520 Konstancin-Jeziorna
Auchan Supermarket, Katowice, ul. Ligonia 21, 40-036 Katowice

Auchan Supermarket, Katowice, ul. Szczecinska 18, 40-139 Katowice
Auchan Supermarket, Katowice, ul. Zadole 2, 40-719 Katowice,

Auchan Supermarket, Katowice, ul. Panewnicka 141, 40-772 Katowice
Auchan Supermarket, Kielce, ul. Warszawska 26, 25-312 Kielce

Auchan Supermarket, Krakéw, ul. Mackiewicza 17, 31-214 Krakdéw
Auchan Supermarket, Limanowa, ul. Zwirki i Wigury 4, 34-600 Limanowa
Auchan Supermarket, Limanowa, ul. Krakowska 8, 34-600 Limanowa
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96. Auchan Supermarket, Lubin, ul. Gen. W. Sikorskiego 20, 59-300 Lubin

97. Auchan Supermarket, £tédz, ul. Pojezierska 93, 91-341 £6dz

98. Auchan Supermarket, Malanéw, ul. Turecka 19, 62-709 Malanéw

99. Auchan Supermarket, Metow, Metow 196, 20-388 Lublin

100. Auchan Supermarket, Myslenice, ul. Stoneczna 2E, 32-400 Myslenice

101. Auchan Supermarket, Ostréw, ul. Zwirki 15, 63-400 Ostréw Wielkopolski
102. Auchan Supermarket, Piastéw, ul. Warszawska 43, 05-820 Piastow

103. Auchan Supermarket, Ractawdwka 202A, 36-047 Ractawdéwka

104. Auchan Supermarket, Rozprza, Rynek Piastowski 6, 97-340 Rozprza

105. Auchan Supermarket, Rzeszéw, ul. Okulickiego 20, 35-222 Rzeszéw

106. Auchan Supermarket, Rzeszow, ul. Paderewskiego 35, 35-328 Rzeszéw

107. Auchan Supermarket, Rzeszéw, ul. Dunikowskiego 2, 35-603 Rzeszéw

108. Auchan Supermarket, Rzeszéw, ul. Beskidzka 74, 35-083 Rzeszéw

109. Auchan Supermarket, Szepietowo, ul. Wyszynskiego 2A/2, 18-210 Szepietowo
110. Auchan Supermarket, Siemianowice, ul. Koscielna 30, 41-103 Siemianowice Slgskie
111. Auchan Supermarket, Sobétka 86, 63-450 Sobdtka

112. Auchan Supermarket, Tarnéw, ul. Jana Pawta Il 8, 33-100 Tarnéw

113. Auchan Supermarket, Wadowice, ul. Btonie 1B/5, 34-100 Wadowice

114. Auchan Supermarket, Warszawa, ul. Pokorna 2, 00-199 Warszawa

115. Auchan Supermarket, Warszawa, ul. Sokotowska 9, 01-142 Warszawa

116. Auchan Supermarket, Warszawa, ul. Broniewskiego 28, 01-771 Warszawa
117. Auchan Supermarket, Warszawa, ul. Motdawska 7a, 02-132 Warszawa

118. Auchan Supermarket, Warszawa, ul. Sw. Bonifacego 70 lok. 12, 02-936 Warszawa
119. Auchan Supermarket, Warszawa, Al. Rzeczypospolitej 17, 02-972 Warszawa
120. Auchan Supermarket, Warszawa, ul. Meksykanska 8, 03-948 Warszawa
121. Auchan Supermarket, Warszawa, ul. Kobielska 23, 04-359 Warszawa

122. Auchan Supermarket, Warszawa, ul. Swiatowida 57, 03-144 Warszawa

123. Auchan Supermarket, Warszawa, ul. Pileckiego 69, 02-781 Warszawa

124. Auchan Supermarket, Wroctaw, ul. Ustronie 1-3, 50-302 Wroctaw

125. Auchan Supermarket, Wroctaw, ul. Hubska 102/118, 50-505 Wroctaw

126. Auchan Supermarket, Wroctaw, ul. Zwycieska 14a-14b, 53-033 Wroctaw
127. Auchan Supermarket, Zabrze, ul. De Gaulle 111-113, 41-800 Zabrze

128. Auchan Supermarket, Zielonka, ul. Wyszynskiego 7 bl. 21, 05-220 Zielonka
129. Moje Auchan, Wilanowska, Al. Wilanowska 89, 02-756 Warszawa

130. Moje Auchan, Warszawa, ul. Odkryta 62, 00-001 Warszawa

131. Moje Auchan, Warszawa, ul. Andersena 4, 01-911 Warszawa
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Zatacznik nr 2 do Regulaminu — korzysci zalezne od statusu Konta

Konto Skarbonka
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Status Srebrny

Status Ztoty

Status Platynowy

% wartosci zakupéw* naliczany w postaci
Punktéw Rabatowych na Konto Skarbonka

0,5%

1,0%

1,5%

liczba Punktéw Statusowych niezbedna, aby

osiggnac¢ lub utrzymacé status, zebrana

w ciggu 12 miesiecy

status
automatycznie

nadawany

5000

10 000

Konto Skarbonka Senior

Status Srebrny

Status Ztoty

Status Platynowy

% wartosci zakupow™* naliczany w postaci
Punktéw Rabatowych na Konto Skarbonka

1,0%

1,5%

liczba Punktéw Statusowych niezbedna, aby

osiggnac¢ lub utrzymacé status, zebrana

w ciggu 12 miesiecy

status nadawany

automatycznie

10 000

Konto Skarbonka Duza Rodzina

Status Srebrny

Status Ztoty

Status Platynowy

% wartosci zakupow* naliczany w postaci
Punktéw Rabatowych na Konto Skarbonka

1,0%

1,5%

dodatkowy % wartosci zakupu* naliczany
w postaci Punktéw Rabatowych na Konto
Skarbonka za zakup produktéw marki
wtasnej  Auchan  oznaczonych  logo
czerwonego lub ztotego ptaka (rudzika)
Auchan oraz marek Auchan BIO i Auchan

Collection:

DR

7
D bio
#uchan

(7

5,0%

5,0%

liczba Punktow Statusowych niezbedna, aby

osiggng¢ lub utrzymac status, zebrana

W Ciggu 12 miesiecy

status nadawany

automatycznie

10 000

Korzysci gwarantowane dla wszystkich rodzajow Kont

wielorazowej torby zakupowej w cenie 1 gr.

Po rejestracji do Programu Uzytkownik otrzymuje jednorazowo kupon na adres e-mail, uprawniajgcy do zakupu

Bezterminowe prawo zwrotu produktéw nienoszacych sladow uzytkowania — szczegoty, zastrzezenia i wytgczenia
w ,,Regulaminie zwrotu towardw petnowartosciowych w Auchan”. Regulamin dostepny na stronie www.auchan.pl.

Uczestnikéw Programu.

Cotygodniowe oferty produktéw z obnizonymi cenami lub innymi mechanizmami promocyjnymi wytgcznie dla
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Konta (z zastrzezeniem postanowien Regulaminu).

Otrzymywanie jeden raz w roku urodzinowego upominku-niespodzianki przestanej na adres e-mail przypisany do

przypisany do Konta.

Status Srebrny Status Ztoty Status Platynowy
Kupon rabatowy uprawniajacy do 10% rabatu (nie | po  osiggnieciu | po  osiggnieciu | po  osiggnieciu
wiecej jednak niz 50 zt) na zakupy w Sklepie | 2500 Punktéw | 5000 Punktéw | 5000 Punktéw
stacjonarnym*. Kupon wysytany na adres e-mail | Statusowych Statusowych Statusowych

* Rabat nie przystuguje na Produkty Wytgczone z Programu. Rabat jest naliczany od aktualnej ceny oferowanej

w sklepie.
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